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RESUMEN:

La Enfermeria es una ciencia destinada a procurar la comodidad del
paciente tanto dentro de los hospitales como en sus familias y comunidades.
Para contribuir a este objetivo la Enfermeria tiene como base ia aplicacion de
principios fundamentales que debe ser puesto en practica por cada uno de los
profesionales. Estos principios se refieren a Mantener la individualidad del
paciente, Protegerlo de agentes externos de enfermedad y satisfacer sus
necesidades basicas. Este estudic se basa precisamente en la Aplicacion de
estos principios a través de los cuales puede verse las intervenciones de
Enfermeria y fue planteado de la siguiente manera: ;Cual es la Aplicacion de
los Principios Fundamentales de Enfermeria, en la atencién que se brinda a los
pacientes internados en el hospital modular Carlos Arana Osorio de
Chiquimula, durante los meses de abril y mayo del 2,006 por los Profesionales
de Enfermeria egresados de la Escuela Nacional de Enfermeria de Coban
durante los afos 1985 al 20047

Este estudio es descriptivo, cuantitativo y de corte transversal y se
planted los siguientes objetivos: Identificar las acciones en las que se aplican
los principios fundamentales de Enfermeria en el hospital moduiar Carlos Arana
Osorio de Chiquimula y Describir las acciones en las que el personal
profesional de enfermeria egresado de las Escuela Nacional de Enfermeria
durante los afocs 1995 al 2004 aplica los principios fundamentales de
enfermeria.

Para la recoleccién de la informacioén se utilizé una lista de cotejo lienada
a través de la observacion. El 80% aplican las acciones en relacion al Principio
de Mantener {a individualidad del paciente
de: Llamar ail paciente por su nombre, lo orientan en relacion a su enfermedad
y tratamiento, y lo tratan de forma cortés y respetuosa.

Dentro de los resultados encontrados se puede mencionar que E! 100%
del personal que particip6 en la investigacién aplican las acciones en relaciéon
al Principio de: Proteger al paciente de agentes externos de Enfermedad:
utilizacion de guantes, manejo adecuado del material de desecho y material
punzo cortante; en relacion al principio de Mantener el funcionamiento
fisiologico del paciente: Mantienen las vias aéreas del paciente permeables,
y resuelven casos de fiebre. Dentro de los aspectos éticos que se tomaron
en cuenta esta el de autorizacion de la institucion donde se efectud el estudio
asi como hoja de consentimiento informado para cada uno de los participantes.



I. INTRODUCCION

El presente informe contiene los resultados de Ia investigacion realizada en
el hospital modular de Chiquimula sobre La Aplicacion de los Principios

Fundamentales de Enfermeria, por el personal profesional egresado de la Escuela
Nacional de Enfermeria de Coban.

Los objetivos de fa investigacion fueron: Identificar las acciones de las
enfermeras en las que se aplican los Principios Fundamentales de Enfermeria en
el Hospital Modular Carlos Arana Osorio de Chiquimula y describir las acciones
en las que ias enfermeras egresadas de 1995-2004 de la Escuela Nacional de
Enfermeria de Coban, Alta Verapaz aplica los principios fundamentales de
Enfermeria.

Esta investigacién es de tipo descriptiva, con abordaje cuantitativo y de
corte fransversal, y se lievé a cabo durante los meses de abril y mayo del afo
2006. Para esta investigacion se siguieron los principios éticos de Autorizacién
por parte de las autoridades de dicho centro hospitalario y el consentimiento
informado que fimoé cada una de las personas sujetos de estudio .Se
establecieron ademas criterios de inclusién y exclusion.

El instrumento fue elaborado por las investigadoras del estudio en linea, el
cual esta basado en {os Principios Fundamentaies de Enfermeria propuestos por
Fuerst y Wolf, asi como en Las necesidades basicas que presentan Abraham
Maslow y el modelo de Enfermeria de Virginia Henderson, asi como lo propuesto
por Beberly Gu Gas. El instrumento aplicado fue una lista de cotejo dirigida a
profesionales de Enfermeria, egresados de la Escuela Nacional de Enfermeria de
Coban de 1995 al 2004. Para poder establecer mejoras a estos instrumentos se
realizé una prueba piloto en el hospital nacional del Progreso, Guastatoya.

Para la interpretacién de la informacion se realizé un  analisis que permitid
establecer el porcentaje de aplicacion de los principios fundamentales de
Enfermeria, a través de la estadistica descriptiva.

De acuerdo a los resultados se establecieron las conclusiones y

recomendaciones pertinentes para responder a los objetivos planteados en este
estudio.



1. DEFINICION Y ANALISIS DEL PROBLEMA:

1. Antecedentes del problema:

Enfermeria segln la Filosofia “ es un servicio que se presta a las personas,
familias y comunidades con el fin de procurar mediante el cuidado de la salud,
ayuda y apoyo en las distintas etapas de la vida; contribuye a la proteccion,
promocidn, recuperacion y rehabilitacion de la salud con un enfoque integral™, por
lo que pretende que los profesionales de Enfermeria se desempefien en cuatro
areas de Ejercicio Profesional, siendo estas Atencion Directa, Educacion,
Investigacion y Administracién.

Dentro del drea de Atencién directa es imporiante mencionar que para
brindar un cuidado de calidad es necesaria la aplicacién de los principios
fundamentales de Enfermeria, ya que sirven de guia en la préactica o acciones que
se realizan; por lo que este aspecto es muy importante en la formacién de
profesionales de Enfermeria en las diferentes escuelas del pais.

Actualmente. la carrera de Enfermeria estd avalada por la Universidad de
San Carlos de Guatemala y se desarroila en sus dos niveles:

» Técnico Universitario
> Licenciatura.

Dentro de la carrera se desarrollan las siguientes areas:
Quimico- Biologica.
Técnica.
Asistencial.
Social Investigativa.
Administracion.
Tecnologico educativa.
Servicio

Estas areas permiten que la enfermera o el enfermero utilicen
conocimientos cientificos para brindar cuidados y aplicar los principios de
enfermeria cuando realiza los diferentes procedimientos.

Dentro de las areas Técnica y Asistencial de la formacién se encuentran los
cursos de: Introduccion a la Enfermeria, técnicas Basicas de Enfermeria, Técnicas
de Salud Preventiva y Enfermeria Preventiva en el primer afio, En el segundo afio
Técnicas Médico-quirargicas, Enfermeria de Atencién a Pacientes en situacién
medico-quirargica, Técnicas Pedidtricas y Enfermeria de Atenciéon al nifio y al
adolescente. En el tercer afio Técnicas Gineco-obstétricas, Enfermeria Materno-
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! Docentes de las escuelas de Enfermerfa del pais. Revision curricular. Filosofia de la educacion y practica de
la Enfermeria en Guatemala. 1,980.



infantil, Medios e instrumentos de Administracién, Enfermeria de Administracion
de Servicios. En estos cursos se brinda a los estudiantes, conocimientos sobre
los Principios Fundamentales de Enfermeria y su aplicacién debe realizarse
durante las diferentes practicas que realizan y al egresar en su desempefio,
aunque el énfasis en este contenido se desarrolla en los cursos de Introduccion a
la Enfermeria y Técnicas Basicas de Enfermeria.

Durante la formacion se verifica a través de las diferentes supervisiones el
cumplimiento de los principios fundamentales de Enfermeria, los cuales
evidencian el desempefio de cada uno de los estudiantes: sin embargo a pesar de
egresar 27 promociones de Profesionales de enfermeria hasta el afio 2,003, no se

ha efectuado ningtin estudio de su aplicacion en el ejercicio profesional de los
egresados.

Mufioz de Ortiz, Gloria Adelsa realizé un estudio en el afio 2,004, a solicitud
del Departamento de Formacion de Recursos Humanos del Ministerio de Saiud
Publica y Asistencia Social, a egresados de la carrera de enfermeria a nivel
técnico a partir de 1995, para identificar su ubicacién laboral.

Se pudo determinar gue ios egresados en su mayoria se encuentran

laborando en Alta y Baja Verapaz, Zacapa, Chiquimuia, lzabal, Jalapa, El
Progreso, y el Petén.

El estudio comprob6 que de los egresados de 1995 a 2004, un total de 116
laboran en el sector publico y que de ellos, 83 laboran en los hospitales de los
departamentos arriba mencionados; hallazgos importantes para la presente
investigacion, ya que constituiran parte de la poblacién sujeto de este estudio.

De la misma forma es necesario que en los hospitales donde labora este
personal se identifique cdmo se estan aplicando los principios fundamentales de
Enfermeria ya que de esta forma puede evidenciarse la calidad de atencién que se
brinda a los pacientes en estos servicios de salud. Es importante agregar que este
estudio sera realizado en el hospital modular Carlos Arana Osorio de Chiguimula.

2. Definicion del Problema:

Dentro de la enfermeria es importante y prioritaria la atencion directa al
usuario, ya que constituye un area de ejercicio profesional. Dentro de esta area
existen muchas actividades que se deben desarrollar cumpliendo con los
principios fundamentales de Enfermeria, como una forma de garantizar una
atencion de calidad y calidez a los usuarios. Es necesario entonces estudiar la
Aplicacién de los Principios Fundamentales de Enfermeria, por el personal
Profesional de Enfermeria, pues esto propicia un mayor acercamiento al



paciente, y a la familia asi como la recuperacioén pronta del paciente y la
satisfaccion de sus necesidades basicas.

3. Delimitacion del Problema:

> Ambito Personal: Enfermeras /os egresados de la escuela nacional de
enfermeria de Coban de 1995-2004.

> Ambito Geografico: Departamento de Chiquimula.

> Ambito Institucional: Hospital Modular Carlos Arana Osorio.

> Ambito temporal: abril y mayo del afio 2006.

4. Planteamiento del Problema:

¢Cudl es la Aplicacion de los Principios Fundamentales de Enfermeria, en ia
atencion que se brinda a los pacientes internados en el hospital modular Carlos
Arana Osorio de Chiquimula, durante los meses de abril y mayo def 2,006 por fos

Profesionales de Enfermeria egresados de la Escuela Naciona! de Enfermeria de
Coban en los afios de 1995 al 20047



Hl. JUSTIFICACION:

La situacion de salud que viven los habitantes de Ia region nor-oriental
constituye un problema serio que es necesario que se aborde desde las
diferentes disciplinas que intervienen en este proceso. Por lo que el realizar
investigaciones con responsabilidad y fundamento en Enfermeria sobre el
cuidado de los pacientes, especiaimente lo que concierne a la aplicacion de los
principios fundamentales de Enfermeria se hace necesario; a fin de identificar las

causas; debilidades y potencialidades del personal para realizar intervenciones
oportunamente.

En este sentido, esta investigacion en linea es de gran magnitud ya que
permitid  establecer cual es la aplicacion de los principios fundamentales de
enfermeria de los egresados de 1995 al 2004. de la Escuela Nacional de
Enfermeria de Coban, en el hospital modular Carlos Arana Osorio de Chiquimula,
ya que ayuda a buscar estrategias gue aseguren un mejor proceso ensefianza-
aprendizaje y una adecuada atencién al usuario. Cabe mencionar que es un
estudio de trascendencia porque permitié visualizar la calidad de atencién que se
les brinda a los usuarios en este centro hospitalario y aporta recomendaciones
encaminadas a mejorar la atencién de Enfermeria dentro de los servicios. Es de
impacto  técnico, social y econémico que permitira mejorar los procesos
educativos, aporta informacion que beneficia la atencion a los pacientes, la
aplicacion correcta de estos principios da credibilidad a la profesion,
econémicamente puede disminuirse el costo que implica la hospitalizacion de las
personas, ya que disminuye los dias estancia en dicho centro hospitalario. Es un
estudio novedoso porque no ha sido realizado anteriormente en el pais y porque a
la vez esta basado en el modelo de Enfermeria de Virginia Henderson, la teoria de
Abraham Maslow citado por Beberly Du Gas que pretenden partir de la teoria de

las necesidades humanas para la vida, Ia salud y como un nucleo de la atencion
de Enfermeria.



V. OBJETIVOS:

> ldentificar las acciones de enfermeria en las que aplican los principios
fundamentales de Enfermeria las enfermeras egresadas de la Escuela
Nacional de Enfermeria de Coban de los afios 1995 al 2004 que

actualmente laboran en el hospital modular Carlos Arana Osorio de
Chiquimula.

> Describir las acciones en las que las enfermeras profesionales
egresadas de 1995 al 2004 de las Escuela Nacional de Enfermeria de

Coban, Alta Verapaz aplican los principios fundamentales de
enfermeria.



V. REVISION BIBLIOGRAFICA:
1. Enfermeria:

La Enfermeria como una profesién , incluye componentes éticos que estan
encaminados a incrementar el bienestar humano y social. Dentro de estos
componentes se encuentran, los principios fundamentales de Enfermeria que
suelen ensefarse a las enfermeras en el desarrolio del curriculo de estudios. Para
comprender mejor se puede decir que la Enfermeria’es un servicio a las personas,
familias y comunidades destinada a desarroilar y fortalecer ei potencial individual,
familiar y comunitario para el cuidado Yy promocion de la salud y aliviar en
sufrimiento resultante de condiciones adversas a la misma.™ Dentro de esta
definicion se puede ver que se encuentra inmersa la aplicacién de los principios
fundamentales de Enfermeria, que constituyen en esencia la forma en que se da
la atencion directa a las personas o pacientes. Es una profesién de servicio, de
especial importancia dentro de la rama de salud por los cuidados que brinda, ia
forma de aplicar sus conocimientos a raiz de la filosofia, su marco conceptual, y la
aplicacion de los principios fundamentales de enfermeria, cuyo objetivo final es dar
una atencion integral con calidad y calidez.

Lz enfermera entonces debe se capaz de “percibir, pensar, relacionar, juzgary

actuar frente a frente con la conducta de las personas que llegan a necesitar de
sus cuidados™.

2. Filosofia de la educacién y practica de la enfermeria en Guatemala.

Dentro de los componentes éticos de La Enfermeria se encuentra también
ia Filosofia, en ella se puede encontrar la base que debe regir ia profesion y para
lo cual es importante e indispensable la aplicacion de los principios fundamentales
gue practicamente son el fundamento con que se va a realizar todas las acciones
de Enfermeria. Cada pais tiene su propia filosofia | aqui se incluye la de
Guatemala que surgié de la reunién del personal docente de las escuelas de
enfermeria del pais y de un grupo de enfermeras de servicio quienes elaboraron
las siguientes creencias que guian la practica y educacién de enfermeria :

“La persona humana estd conformada por elementos inseparables bio
psicosociales, culturales y espirituales: forma parte de una familiay de

? Docentes de las escuelas de Enfermeria del pais. Revisién curricular. Filosofia de la educacién y practica de
la Enfermeria en Guatemala. 1,980.

’ King , Imogene M. Enfermeria como Profesion. Filosofia, principios y objetivos. Editorial LIMUSA.Mexico
1984.



una comunidad; es un ser trascendente y al interactuar con su ambiente,
crea, construye y transforma. Salud es el nivel funcional o6ptimo posibie de
alcanzar por individuos colectividades. Como tal es un derecho y
responsabilidad de todo hombre y sociedad. Ei nivel de salud de la
poblacién es una resultante de la corresponsabilidad interdiscipfinaria,
intersectorial y comunitaria. Enfermeria es un servicio a las personas,
familias y comunidades destinada a desarrollar y fortalecer el potencial
individual, familiar y comunitario para el cuidado y promocion de la salud y
aliviar el sufrimiento resultante de condiciones adversas a la misma.

La responsabilidad fundamental de enfermeria es procurar la comodidad,
entendida como la percepcién de bienestar que personas y grupos obtienen
como resultado de la satisfaccion de sus necesidades y que les permite
utilizar sus energias y potencialidades en mantener o recuperar su nivel
funcional éptimo. Es inherente a enfermeria el respeto por la vida, fa
dignidad, la cultura y derechos del hombre. Se basa en principios cientificos
y generalizaciones seleccionados mediante un analisis légico a la luz de a
investigacion cientifica, la practica de enfermeria y las necesidades
cambiantes de la sociedad. E! proceso educativo, como creacion conjunta
implica interaccién que genera transformaciones, tanto en los educandos
como en los educadores, el maestro actia como facilitador del aprendizaje
del alumno. mediante la aplicacion de conceptos, principios y valores, el
uso del metodo cientifico y por la calidad de las actividades educativas
ofrecidas, los estudiantes pueden ser guiados al desarrollo de pensamiento
critico, una mente inquisitiva, capacidad de tomar decisiones profesionales,
actitudes destrezas y habilidades esenciales a la practica de enfermeria. El
alumno es una persona con rasgos propios, potencialidades por desarrollar,
deberes vy derechos, capacidad de aprender e interés especifico por
enfermeria. Es sujeto activo, creativo y responsable en el proceso para
alcanzar su desarrollo integral en bien propio y de la sociedad. La
integracién docente-asistencial ‘es una estrategia educativa en la cual
profesionales y estudiantes actuando en forma conjunta y obrando en la
realidad misma, la transforman contribuyendo con elio al logro de los
objetivos educacionales y de salud”.*

Con base a la Filosofia que guia la practica de la Enfermeria en Guatemala,
se establecié un marco de referencia con los principales elementos que guian el
qué hacer de la Profesion y que sirven de base para brindar una atencién de
calidad. Estos elementos son fundamentales ya que constituyen el guehacer de la
profesién y para elio debe tomarse en cuenta nuevamente los principios
fundamentales de enfermeria que estdn intimamente relacionados. Estos
elementos son:

* Docentes de las escuelas de Enfermeria del pais. Revisién curricular. Filosofia de la educacién y préctica de
la Enfermeria en Guatemala. 1,980



2.1 “Hombre:

“El hombre es un ser integral constituido por elementos inseparables. Bio-
psicosociales, culturales y espirituales. Desde el momento de la
concepcion  tiene vida, potencialidades, rasgos hereditarios, y al nacer
continla un proceso vital en etapas ordenadas y continuas que se
caracterizan por cambios dinamicos desde el nacimiento hasta la muerte.
Sus caracteristicas biolégicas son comunes a toda especie viva y la
psicolégica social a algunas de ellas, no asi las espirituales que
corresponde exclusivamente a la persona humano.

De acuerdo con Abraham Masiow, en el hombre se da una jerarquia de
necesidades clasificadas en orden de prioridad y no puede satisfacer las
necesidades de orden superior sino ha satisfecho las de orden inferior.
Experimenta necesidades fisiolégicas, necesidades de seguridad, de amor
y pertenencia, de estima y auto estima y solo habiendo satisfecho estas
necesidades el hombre puede llegar al desarrollo pleno de su
autorrealizacion. Dichas necesidades estén presentes en todos los seres
humanos, pero dada la singularidad de estos, se perciben y manifiestan
de manera distinta y se modifican por las condiciones del medio.

Cada individuo pasa por un proceso de crecimiento y desarrollo; como ser
integral experimenta cambios y a medida que madura se vuelve mas
complejo. Mediante la interaccién con el ambiente, los procesos de
aprendizaje y socializacién van formando una personalidad, que se
manifiesta a través de su conducta. Muy unido a lo anterior, es la naturaleza
de la percepcion particular del individuo: de si mismo, del ambiente tanto
fisico como interpersonal y de las situaciones que se ve sometido.

En el proceso de interactuar con otros, el individuo transmite significados en
forma verbal y no verbal, que revelan o bien ocultan sus sentimientos,
pensamientos y acciones. Cada persona humana posee su propia
individualidad es el tnico ser que tiene conciencia de si que le permite no
solo conocerse asi mismo, sino reflexionar sobre su razén de existir , Sobre
su destino; es capaz de trascender y manifestar esa trascendencia en sus
obras y establecer con un ser superior vinculos privilegiados y unicos. El
individuo capaz de obrar con absoluta libertad, sin obligaciones y se rige por
leyes fisico-quimicas, biolégicas, sociales y espirituales. Por su capacidad
de discernir, elegir y decidir puede modificar su comportamiento y su
ambiente e influir en la sociedad en que vive, Tanto la cultura como la
sociedad son obra del hombre.

® Du Gas, Beverly Witter. Tratado de Enfermeria Practica. Cuarta edicion. Editorial Interamericana 1986.



“El hombre tiene caracteristicas bioldgicas que le imponen la necesidad de
vivir en sociedad; al principio porgue la supervivencia le es imposible sin la
ayuda de los agentes del grupo, del cual entra a formar parte y después por
las ventajas de la cooperacién a la que inconscientemente se acostumbra.
De este modo se engendran y desarrollan al hombre en un ser social. De

esta manera la inter pendencia entre los hombres es inseparable de Ia
situacién humana.

2.2 Sociedad:

Es todo grupo humanc capaz de subsistir en un medio fisico dado, con
cierto grado de organizacion y las interacciones que aseguren su
perpetuidad bioldgica y socio-cultural; esta consciente de los vinculos que
unen a sus miembros en la coparticipacion de intereses, actitudes y valores
y se identifica con su unidad espiritual e histérica. Crea y organiza las
instituciones que aseguren su supervivencia y perpetuidad social a nuevas
generaciones. De tales instituciones que su supervivencia y perpetuidad
social a nuevas generaciones. De tales instituciones, la familia es la base

primordial ya que es considerada como ia formacién misma de la sociedad
humana.

La familia se define como el grupo social mas importante, en el cual estan
delegadas todas las funciones necesarias para los procesos de
socializacion y de endoculturacion y es organizacién fundamental para
satisfacer los requerimientos de subsistencia. Concretamente es la
estructura por medio de la cual se ejecutan todas las tareas orientadas a
obtener los elementos de alimentacion, vivienda, vestido, efc. y la que
integra el individuo en su dimensién social y personal , tanto interna como
externamente.

Dentro de las funciones que desempefa estan: la perpetualidad de la
especie, la socializacién e interaccién de sus miembros, la trasmision de
valores, ala definicion de roles, la proteccion de sus miembros y otros.”™

“Los habitos de convivencia y sociabilidad, la necesidad de cooperacién y
las luchas de las exigencias de la vida han llevado y deben llevar al hombre
a integrar grupos mayores y de mas complejidad que puede definirse como
‘subgrupo que tiene muchas caracteristicas de la sociedad pero en
pequefia escala y con intereses comunes menos amplios y coordinados.
Implicitos en el concepto de comunidad encontramos un area territorial, un
grado considerable de conocimientos y contacto interpersonal y cierta base

¢ Docentes de las escuelas de Enfermeria del pais. Revisién curricular. Marco de Referencia Conceptual de
Enfermeria. Guatemala. 1980.
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especial de cohesién que la identifica de los otros grupos vecinos. Disfruta
de una autosuficiencia mas limitada que la sociedad, pero dentro de dichos
limites existe una asociacién mas intima y una simpatia mas profunda. En
ella puede darse cierto nexo especial de unidad tal como la raza, el origen
nacional o la afiliacion religiosa”

El individuo pertenece a la sociedad, en el sentido mas amplio, a través de
su familia, su comunidad y su patrimonio cuitural. La cuitura no es producto
de la naturaleza sino del hombre en razén de su racionalidad, su
socializacién y su comunicacion simbélica (por medio del lenguaje); es por
lo tanto, una manera aprendida y compartida de pensar, sentir y crecer.

“Cultura, en su acepcion mas amplia se entiende como la forma o estilo de
vida propio de una comunidad y es otro elemento que conforma el marco
conceptual de Enfermeria en Guatemala. Este estilo esta integrado por un
sistema de creencias, y valores y verdades, asi como también de los
sistemas tecnolégicos, practicas y pequefio habitos intimos de Ia vida diaria.
Todo esto viene a constituirse en patrimonio social que debe ser transmitido
a generaciones subsiguientes.

Guaiemala es un pais con una sociedad piural. Los componentes de esta
sociedad son: las indigenas descendientes culturales, de los habitantes
precolombianos del 4rea y los ladinos un grupc racialmente diverso pero
culturaimente no indigenas, que es el resultado de la conquista espafiola y
los sucesos subsiguientes. Estos dos grupos han conservado entidades
separadas y comprenden poblaciones distintas dentro de la sociedad
Guatemalteca. La poblacion indigena se concentra en el altiplano central

occidentai y norte del pais, representando el mas alto porcentaje de la
poblacion total guatemalteca™

La interaccién social entre miembros de los dos grupos se lleva a cabo
normalmente a través de bien definidos canales. Una de las zonas de
interaccion son los pueblos en los que viven miembros de ambos grupos.

La proporcion de indigenas en la poblacién guatemalteca ha disminuido en
el siglo XX por la asimilacion de este a ia poblacion ladina, lo que se llama
proceso de ladinizacion en el cual es posible discernir cuatro etapas:

e La tradicional, en la cual el idioma indigena, vestido y sistema de
cargo se mantiene.

" Docentes de las escuelas de Enfermeria del pais. Revisién curricular. Marco de Referencia Conceptual de
Enfermeria. Guatemala. 1980.



e La maodificada, en donde el lenguaje y la forma de vestir estan
volviéndose ladinizados especialmente en los hombres.

e Los indigenas ladinizados han abandonado el idioma, la forma de
vestir completamente, la organizacion social indigena ha declinado.

e Las comunidades de nuevos ladinos, pierda completamente su

identidad indigena y se incorpora a los niveles mas bajos de la
sociedad ladina.

“La cultura del indigena guatemalteco, se manifiesta en uno de sus
aspectos por su complejo ritualismo religioso, mezcia de la religion catolica
impuesta por los espafioles y su religion ancestrai, siendo muchos de los
actos de su vida regidos por poderes sobrenaturales como Dios, los Santos.
El Santo Mundo, el Duefio del Cerro y Jesucristo, etc.

Puesto que la sociedad guatemalteca tiene caracteristicas peculiares en
cuanto a su diversidad logistica, cultural y ética, su conocimiento es
indispensable para la formacidn y ejercicio de la profesion de enfermeria, ya
que los diferentes patrones culturales existentes en el pais originan
diferencias en la percepcién del estado de salud y enfermedad, y por lo
tanto influyen en la atencion de saiud.

El personal de salud es parte de la comunidad en que trabaja, debe
mantener con ella un dialogo continuo que le permita conocer mejor el
sentir de la comunidad, las razones de sus puntos de vista, el nivel de sus
aspiraciones y su tipo de organizacién y comunicaciones, para armonizar
opiniones y actividades, promover acciones colectivas en pro de la salud,
para despertar asi la conciencia de que salud no es sélo un derecho sino
una responsabilidad de todos.”

2.3 Educacion:

“La educacion es una actividad humana del orden de la cultura, se ha
enfocado en distintos puntos filoséficos bajo la influencia de criterios
socioculturales siendo los dominantes en nuestros dias el socidlogo
biopsicologico. Se la vemos del angulo socioldgico, la educacién aspira a
prepara generaciones nuevas para reemplazar a los adultos que se van
retirando de fas funciones activadas de la vida social. La educacion realiza
la conservacion y la transmisién de la cultura a fin de asegurar su
continuidad, esto es. Los valores y formas de comportamiento en la vida de
una sociedad. (Nerici, Imideo. Hacia una Didactica General Dinéamica).

® Docentes de las escuelas de Enfermeria del pais. Revisién curricular. Marco de Referencia Conceptual de
Enfermeria. Guatemala. 1980.
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Biologicamente el hombre ha podido asegurar progresivamente su
supervivencia y su desarrollo, a pesar de su debilidad instintiva. Partiendo
de la celula familiar, de la tribu primitiva centrada en sus tareas vitales, ha
ido adquiriendo progresivamente saber y experiencia y aprendiendo a

conocer y a expresar su deseo sus aspiraciones, delimitando y modelando
asis sus facultades intelectuales.

En el aspecto biopsicologico la educacion tiene por fin llevar al individuo a
su autorrealizacion. Desde este doble punto de vista, puede decirse que la
educacién es un proceso que tiende a capacitar al individuo para actuar
conscientemente frente a nuevas situaciones de la vida, aprovechando ia

experiencia anterior y teniendo en cuenta la integracion, la continuidad y el
progresoc social.

La educacion humanizada y personalizada al hombre, cuando logra que
este desarrollo plenamente su pensamiento y libertad, haciendo fructificar

en habitos de comprension, produce cultura, transforma la sociedad y
construye la historia.

La educacion debe contribuir a la conversion del hombre iotai, no solo en su
yo profundo e individual, sino también su yo social.

la finalidad ultima de la educacién deberia ser no tanto el preparar a las
personas para una profesion determinada, sino para la vida, que pueda
optimizar fa actividad profesional y suscrita con caracter permanente.

La educacion sistematizada se reaiiza a través del proceso ensefianza-
aprendizaje, como una actividad que involucra planear, organizar y evaluar,
facilitando par el educando experiencias que le permiten desarrollar sus

habilidades cognoscitivas, afectivas y psicomotoras, dentro de un ambiente
favorable al mismo.

Partiendo de la descripcion anterior respecto al proceso ensefianza-
aprendizaje se hace necesario conceptuar al educando como el centro o
protagonista del mismo, residiendo en el la responsabilidad Gitima de su
propio aprendizaje, ya que posee potencial que lo hace ser capaz de
aprender, crecer, descubrir y crear.™

° Docentes de Ias escuelas de Enfermeria del pais. Revisién curricular. Marco de Referencia Conceptual de
Enfermeria. Guatemala. 1980.



El educador o facilitador es el orientador de ia ensefianza tiene presente
que a medida que la vida social se hace mas compleja su papel se torna
indispensable en la formacién de la personalidad del educando, que
involucra desarrollo del juicio critico, fomento de la actividad reflexiva, la
sintesis, el andlisis, internalizacién de valores, y actividades, toma de

decisiones, procurando que sea el educando quien resuelva situaciones
concretas de la vida.

En este contexto la docencia y la asistencia en enfermeria asumen
responsabilidades con el alumno, hacia la introduccién de cambios que
benefician a la vez el aprendizaje de enfermeria y de ciencias de la salud y
la calidad de la atencion de salud que es el objeto final de su labor; asegura
el crecimiento del estudiante, no sélo en conocimientos y habilidades
basicas para su desempefio, sino en la internalizacién de valores y
actitudes hacia nuevas formas de atencién de salud y de enfermeria,
creando un permanente motivacion para analizar la problematica social que
afecta la salud de la comunidad y la calidad de los servicios. £i alumno y el
docente durante el proceso de formacién se desenvuelven dentro de ia
misma estructura de los servicios de salud y trabajan con los problemas que
afectan a la comunidad y al individuo; de ahi que, enfermeria debe
esforzarse para hacer compatibie la filosofia y los objetivos del personal de
enfermeria la que trabaja en docencia y del que trabaja en servicios de
salud, estableciendo mecanismos de coordinacion que favorezcan al
aprendizaje del estudiante, ya que la responsabilidad de la formacion de
este corresponde a ambos.

El enfoque de la educacion en enfermeria se dirige a ensefar a los
estudiantes “como aprender’ “como investigar’, ser independientes,
capaces de auto-dirigirse y agruparse para poder conducirse en una
ambiente que produce un cambio continuo, ya que la escuela puede
ensefiar unicamente lo fundamental, siendo en la practica donde se
afirmaran sus conocimientos y se adquiriran las destrezas, por los que la
misma hay que enriquecerla y poneria al servicio de la profesion, tomando
en cuenta el principio de aprendizaje que dice que la practica con
retroalimentacion promueve un mejor reconocimiento. La rapida marcha de
los avances de la tecnologia hace que el aprendizaje continuo sea un

requisito para la practica efectiva de los profesionales y especialmente en el
campo de la salud.”°

' Docentes de las escuelas de Enfermeria del pais. Revision curricular. Marco de Referencia Conceptuat de
Enfermerifa. Guatemala. 1980.



2.4 Enfermeria:

Esta profesion debe velar no solo por la recuperacion del paciente sino por
la prevencién de la enfermedad y promocién de fa salud .Es fundamental concebir
a la Enfermeria como una ciencia con sus propios modelos y teorias que a la vez
es sumamente practica y dentro de esto se contempla la aplicacion de los
principios fundamentales de Mantener la Individualidad de! paciente, proteger al
paciente de agentes externos de enfermedad y mantener las funciones

Fisiolégicas del paciente que son ia guia o pauta a seguir para brindar una
atencién de calidad.

2.5 Salud:

Dentro de la Enfermeria la salud es considerada como un todo, lo que
implica bienestar fisico, emocional, y social de las personas y no solamente Ia
ausencia de enfermedades. Para ello es necesario entonces que todo ser humano
viva en armonia consigo mismo y con las personas y cosas que lo rodean.

3. Areas del ejercicio Profesional:

Dentro del marco de referencia conceptual de la Enfermeria en Guatemalz
se establecen 4 areas del ejercicio Profesional siendo estas:

Atencion directa
Educacion
Administracion
Investigacion.

[(CRCR GRS

Cuando se habla de areas de ejercicio se refiere al campo de accién en el
que un profesional debe desempefiarse: en este caso dentro de la carrera de

enfermeria. Debe comprenderse que como enfermer@s es necesario aplicar cada
una de estas, no importando el campo de ejercicio profesional.

3.1 Atencioén Directa:

“La atencion directa se refiere al cuidado de la salud, ayuda y apoyo que se
la da al individuo familia y comunidad, aplicando el proceso de enfermeria™".
Debe centrarse en las necesidades de la comunidad. Esta area ocupa un lugar
fundamental en el ejercicio profesional ya que las otras areas existen en funcion
de ella.

El profesional de enfermeria en funcion del paciente debe planificar y
ejecutar acciones en forma individuai o en equipo que permitan prevenir
enfermedades, promocionar la salud y recuperar en ofros casos la misma, para el
logro de este objetivo es fundamental la aplicacién de los principios de Enfermeria.

"' Docentes de las escuelas de Enfermeria del pais. Revisién curricular. Marco de Referencia Conceptual de
Enfermeria. Guatemala. 1980.



3.2 Educacion:

En esta area, el profesional de enfermeria capacita a la poblacién y a
agentes de salud tanto del sistema institucional como comunitario , no solo en
conocimientos y habilidades basicas sino también en la internalizacién de
actitudes hacia nuevas formas de atencion de salud y de enfermeria, creando
permanentemente motivacion para analizar los factores condicionantes que
afectan la salud de la comunidad y la calidad de los servicios. Asi mismo tiene la
responsabilidad de orientar el proceso de formacién y continuo perfeccionamiento
de su propio personal, en cuyo proceso participan otros profesionales. Asume la
responsabilidad de seleccionar y organizar contenidos cientificos y técnicos, de
adecuar los métodos y medios para proporcionar experiencias en situaciones de
ensefianza — aprendizaje, de acuerdo con los problemas de salud y con la
estrategia que se adopta para solucionarios.

3.3 Administracion:

“En la administracién la responsabilidad de enfermeria va encaminada a
una mejor atencion de enfermeria y de salud, mediante la efectiva utilizacion de
los recursos humanos, materiales, financieros y técnicos, siendo el manejo del

Proceso Administrativo un elemento esencial, siempre procurando que el cuidado
de enfermeria sea de calidad.

3.4 Investigacion:

Responsabilidad encaminada a detectar cambios en las necesidades de
atencion en salud, a desarrollar nuevos roles, introducir en la practica nuevos
conocimientos  cientificos, producir innovaciones tecnologicas para mejorar la
atencion de enfermeria, la salud y el proceso educativo. Debe utilizar como
herramienta principal para ello el método cientifico. A través de la investigacion se
genera el conocimiento propio de la disciplina.”?

® La enfermera / o debe integrar las anteriores areas de responsabilidad en el
desempefio de su cargo; es decir que aunque se dedique a un drea

especifica, siempre debe desarrollar en menor o mayor grado acciones de las
ofras areas.

4. “Funciones generales de Enfermeria a nivel hospitalario correspondientes ai
area de Atencion Directa:

o,

< ldentifica vy soluciona las necesidades inmediatas de atencién de
enfermeria dentro de sus competencias.

' Docentes de las escuelas de Enfermeria del pais. Revisién curricular. Marco de Referencia Conceptual de
Enfermeria. Guatemala. 1980.
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Colabora en programas educativos para pacientes, familia, personal,
estudiantes de enfermeria y otros.

Cumpile e interpreta normas y reglamentos

Fomenta buenas relaciones interpersonales

Mantiene informada a jefe del departamento de enfermeria acerca det
desarrollo del trabajo, estado del paciente y problemas.

Participa en la atenciéon de enfermeria de pacientes graves y hace
anotaciones y recomendaciones del caso, aplicado estandares de
enfermeria a pacientes hospitalizados.

Coordina las actividades de enfermeria con otros departamentos.”™
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5. Principios Fundamentales de Enfermeria:

Un principio es.” un hecho probado o un grupo de hechos tan relacionados
entre si, que formulen una ley o una teoria, ?eneralmente admitidas, o una ley
moral aceptada por la mayoria de la sociedad.”™

Todo enfermero o enfermera , al momento de realizar su practica o trabajo
debe respaldarse o guiarse por los conocimientos cientificos que posee, de
manera que pueda identificar problemas y formular planes de accién que le
permitan resolver las situaciones encontradas. De esta manera podra desarrollar
un trabajo profesional y acorde a las necesidades de los usuarios a su cuidado.

“Los principios cientificos sirven de nomma a la accion; pero no determinan
la forma de realizar un procedimiento, pero si guian la accion™®; y en enfermeria
se encuentra una gran cantidad de ellos; sin embargo hay tres que constituyen el
eje central del quehacer, y que tienen mucha relacion con la filosofia y el marco de

referencia conceptual en Guatemala, ademéas constituiran el centro de esta
investigacion.

5.1” Mantener la individualidad el paciente:

Este principio se acepta como verdad, no sélo en enfermeria sino en
muchas otras disciplinas o profesiones, le sirve ademas de fundamento
para estimular ias relaciones entre elia, el paciente, y su familia.  Por lo
que de acuerdo a éste principio es importante tener presente que el usuario
es un ser que piensa y que siente; lo que significa que debe haber
comprension, respeto hacia su identidad personal, un acercamiento
profundo y sobre todo comprender los impactos que causan las
enfermedades en las personas, su familia y el contexto en el que se

"* Enfermeras hospitalarias. Manual de Funciones generales de Enfermeria a nivel hospitatario. Hospital
Modular de Chiquimula.2006.

' Fuerst y Wolf. Principios Fundamentales de Enfermeria. La Prensa Médica Mexicana. México 1958.

' Tbid.Pp 29.
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desenvueiven. Su aplicacion garantiza el trato digno, equitativo y
respetuoso de los derechos humanos de la persona o paciente que se
atiende en los servicios de salud”'®

De acuerdo al principio de mantener la individualidad de la persona la
enfermera tiene una gama de actividades o acciones que debe desarroliar
siendo elias:

-Llamarlo por su nombre, ya que lo hard sentirse identificado como
persona, se sentira comodo y una persona importante dentro del hospital; lo
que le permitird establecer una mejor comunicacion e interrelacion.

-Brindarle apoyo emocional, accidon basica para la pronta recuperacion del
mismo, ya que una persona es un ser psico bio social y espiritual y por lo
tanto, no basta una atencion técnica, si carece de calidez y humanismo.

-Orientarlo sobre su enfermedad y tratamiento, accion necesaria que debe
asumir enfermeria ya que es la profesional que mas contacto tiene con el
paciente y que vigila su evolucion; por tanto es parte fundamental orientario
para alcanzar la meta que ambos se han propuesto,y iogra que el paciente
participe en su auto cuidado.

-Tratarlo de forma cortés y respetuosa; asi como promover su privacidad le
ayudara a sentirse mas seguro, confiado y estimado.

-Protege y promueve la participacion de la familia en la recuperaciéon del
paciente, es necesario para mantener el lazo familiar del paciente
hospitalizado, no solo por el apoyo moral y emocional que le pueda brindar,
sino que dicha accién permitira que el paciente sienta seguridad en el
ambiente en el que se encuentra. Ademas le permitira satisfacer las
necesidades de estimulacion a través del contacto con sus seres queridos y
se sentird socialmente aceptado.

5.2” Mantener el funcionamiento fisiologico del paciente:

Para que el cuerpo humano funcione normalmente requiere que se
mantengan ciertas necesidades basicas.

En ocasiones el propio paciente puede satisfacer sus necesidades, pero en
otras no, por lo que la enfermera o enfermero debe procurar que éste las
satisfaga. Para ello debe aplicar una serie de técnicas y procedimientos
aprendidos durante su formacién, los cuales son aplicables a todos los pacientes y
en las diferentes situaciones en las que se encuentren. Este principio garantiza la
comodidad del paciente que es la responsabilidad fundamental de enfermeria

'S Opcit. Fuerst y Wolf.
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segln lo dicta la filosofia. Dentro de las acciones que pueden realizarse estan las
siguientes:

-Vigilar la dieta del paciente, ayudarle a que la ingiera, dependiendo de la
situacién, diagndstico o procedimiento establecido. Corresponde entonces a
enfermeria brindar ensefianza al respecto, proporcionar la alimentacién al paciente
que esté imposibilitado, establecer un estado de hidratacién adecuado, brindar

nutricion enteral si fuera necesario y planear las intervenciones de enfermeria
pertinentes” ™.

“-Facilitar y controlar la eliminacion de orina de la vejiga, de tai manera que se

pueda observar su funcionamiento y el balance de liquidos y electrolitos en el
cuerpo.

-Aliviar el dolor del paciente, se hace necesario ya que esta sensacién provoca no
solamente dafio fisco sino emocional; el paciente se hace mas vulnerable por
dicha situacién y puede causar mas dafic a otros sisiemas del organismo, por lo
que deben tomarse medidas preventivas, de acuerdo al diagnostico establecido.

-Controlar la estabilidad de los signos vitales, a fin de medir las condiciones fisicas

en las que se encuentra el paciente y contribuir a establecer un diagnostico
certero y verificar las condiciones del mismo.

-Mantener las vias aéreas del paciente permeables: cumplir con ésta accion es

indispensable, ya que de lo contrario si no se vigila puede provocar la muerte en
un paciente.

-Administrar medicamentos, los cuales pretenden apoyar la recuperacion del
paciente.

-El control de la temperatura corporal del paciente, es urgente ya que la
hipertermia e hipotermia son signos cardinales de enfermedad en un paciente, por
lo que se deben tomar medidas generales de comodidad, de conservar la

hidratacion, vigilar su estado nutricional, vigilar la produccién de calor y facilitar su
equilibrio.

-Mantener un ambiente apropiado y seguro al paciente es prioritario para
enfermeria, ya que de ésta manera se promueve la comodidad, el paciente
descansa, y se evitan accidentes; por o que corresponde realizar arreglo de su
unidad, el paciente debe estar en posicion adecuada para el descanso a fin de
evitar alterar sus patrones de suefio y aplicar medidas para evitar accidentes ya
sean de naturaleza mecanica, con sustancias quimicas o provocados por
incendios u otros.

"7 Fuerst y Wolf. Principios Fundamentales de Enfermeria. La Prensa Médica Mexicana. México 1958.
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-Atender el llamado del paciente, promover su distraccion, movilizario y aplicar
técnicas de relajacion son intervenciones que le permiten a enfermeria lograr que
el paciente restablezca su equilibrio psico-bio-social; por io que debe fomentar en
su equipo de trabajo la realizacion de estas acciones a fin de que los pacientes

reciban estimulacion sensorial con el objetivo de lograr efectos beneficiosos en
todos los sistemas del organismo."11B

-Mantener ta higiene general del paciente para el fomento y promocion de su
salud, es una accion que debemos propiciar: los cuidados matutinos y vespertinos

generales, el bafio (de diferentes tipos) y otros relacionados para mantener un
cuerpo saludable.

5.3” Proteger al paciente de agentes externos de enfermedad:

Existen medidas apropiadas de precaucion que ayudan a reducir o a
eliminar ciertos factores fisicos, quimicos o biolégicos que hay en el ambiente y
que son causas de enfermedades en el hombre. La aplicaciéon de este principio
permite que el paciente pueda recuperarse adecuadamente y en el tiempo
preciso”“". Para hacer posible este principio, enfermeria debe realizar una serie
de acciones dentro de las que se pueden mencionar las siguientes:

-Portar el uniforme de enfermeria completo y adecuadamente, lavarse las manos
correcta y oportunamente es indispensable, ya que son acciones definidas dentro
de las medidas de bioseguridad que implican “ no me contagio y no contagio”’, ya
que al no realizar estas técnicas correctamente pueden transmitirse
microorganismos patégenos al usuario.

-Mantener limpia vy arreglada la unidad del paciente, asi como realizar limpieza
concurrente y terminal son acciones necesarias, no solo para que el paciente esté
cémodo sino para protegerio contra agentes externos de enfermedad.

-Otras de las acciones incluidas dentro de las medidas de bioseguridad en los
hospitales son: la  utilizacion de guantes en caso necesario, manejar
adecuadamente material de desecho y punzo cortante, aplicar técnicas de barrera,
desinfectar y utilizar adecuadamente material estéril, dichas medidas deben
realizarse en funcion de la vigilancia epidemiolégica y de la aplicacién de este
principio, ya que ademas son medidas de proteccion universales.

“Mediante la utilizacion de éstos principios le sera posible a la Enfermera o
enfermero contribuir a la prevencion de las enfermedades, al mejoramiento de la
salud, al tratamiento de dolencias especificas, y a la rehabilitacién. Por lo que

'® Fuerst y Wolf. Principios Fundamentales de Enfermeria. La Prensa Médica Mexicana. México 1958.
19,
Tbid.Pp 48.
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estos tres grandes principios son el aima de la practica profesional de enfermeria.
La aplicacion de los tres principios se refleja en la calidad del cuidado, al utilizar
los principios pueden establecerse prioridades para cada paciente y satisfacer las
necesidades del paciente. Por ejemplo: si la enfermera al atender a un enfermo,
da mas importancia a su aspecto emocional y lo protege de los factores nocivos
que estan a su alrededor, pero no se ocupa de ciertos aspectos del cuidado fisico,
su convalecencia se retardard y no estara proporcionando un cuidado de calidad.

Estos tres principios deben estar implicitos en la atencién de cada enfermo,
ya que es la guia para las acciones que debe edificarse toda actividad de
enfermeria. Es importante mencionar ademas, que no todos los principios tienen
la misma aplicacién en cada situacién; cada uno encauzara las actividades de
acuerdo con el caso especifico, y asi también la enfermera seleccionara las
actividades de cuidado que debe brindar de acuerdo a las necesidades del
paciente, en resumen la aplicacién de estos principios permite dar un trato digno al
paciente, mantener su comodidad en todo momento, y evitar complicaciones en su
recuperacién y respetar la individualidad.”™™

6.0rganizacion de Enfermeria en Guatemala:

Por ofra parte, es necesario que dentro del pais se encuentren organizados
los servicios y el personal para poder brindar la atencién de enfermeria en sus
deferentes niveles de formacion.

El personal de enfermeria en el pais, dentro de los servicios hospitalarios
esta organizado en diferentes niveles de desempefic de acuerdo a las
caracteristicas propias de la formacion académica siendo estos:

e Auxiliar de enfermeria
o Enfermera o enfermero a nivel intermedio
e Licenciado o licenciada en enfermeria.

e Auxiliar de enfermeria: personal que se prepara con conocimientos basicos. El
periodo de estudios es de 10 meses y su nivel previo es tercero basico.

o “Enfermera o enfermero a nivel intermedio. En esta etapa la enfermer@
puede desempefiarse como Enfermera general trabajando con grupos
especificos en servicios comunitarios, de medicina, cirugia y materno infantil.

e Licenciado o licenciada en enfermeria. El licenciado o licenciada profundiza
los conocimientos especificos de Administracién, Investigacién, Cuidado
directo, y Docencia, que le permite desarrollar capacidad de respuesta
resolutiva independiente y en los diferentes servicios de salud a nivel

% Fuerst y Wolf. Principios Fundamentales de Enfermeria. La Prensa Médica Mexicana. México 1958.
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nacional. Gerencia el cuidado de Enfermeria que permite operativizar
acciones de comodidad y auto cuidado. Participa en equipos
multidisciplinarios, contribuyendo en la solucién de la problematica de salud y
desarrolio de! pais.”%'

7. Necesidades Basicas:
Definicion:

Para habiar de las necesidades bdsicas indiscutiblemente se debe
mencionar a Abraham Maslow “quien sefiala que la persona humana tiene
necesidades comunes, dentro de las cuales estan: la necesidades fisiologicas que
incluyen la necesidad de oxigeno, de agua, de alimentos, de eliminacion, entre
otras™. En enfermeria son fundamentales ya que es indispensable satisfacerlas o
ayudar a hacerlo para brindar al paciente la comodidad que necesita y que
merece.

Es importante recordar que la Enfermeria se ocupa de ayudar a las personas a
satisfacer las necesidades basicas cuando no pueden hacerio solos por estar
enfermos o por carecer del conocimiento, habilidad o motivacién necesaria.
Basicamente, las acciones de Enfermeria en relacion a este aspecto son
puramente asistenciales y son aplicables a todos los pacientes de todas las

edades y de cualquier diagnéstico médico. A continuacién se describe cada una
de las necesidades:

7.1" Necesidades Fisiologicas:

“Dentro de las necesidades fisioldgicas podemos mencionar gue son las
indispensables para la subsistencia del ser humano. Entre ellas tenemos: Las
necesidades nutricionales, eliminacion urinaria, eliminacion intestinal, liquidos y
electrolitos, Oxigeno, regulacion de la temperatura, comodidad, reposo y suefio,
evitacion del dolor, sensoriales y movimiento y ejercicio™>.
7.1.1” Necesidades Nutricionales:

Ninguna persona puede subsistir mucho tiempo sin recibir alimentacion,
ya que es el combustible con el que funciona el cuerpo humano. Para que una
persona funcione adecuadamente debe consumir las cantidades de alimento que
contengan nuirientes esenciales para la vida, es decir carbohidratos, proteinas,
grasas. vitaminas, minerales y agua, todo esto es muy importante, especialmente
para la atencion de Enfermeria. Dentro de estas necesidades se encuentra como

2 Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social. Universidad de San Carlos de Guatemala. Proyecto de
creacién de la carrera de Licenciatura en Enfermeria en la Universidad de San Carlos de Guatemala. 2003.
%2 Du Gas, Beverly Witter. Tratado de Enfermeria Practica. Cuarta edicién. Editorial Interamericana 1986.

% Ibid. Pp 206.
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prioridad aquellas que ponen en peligro la salud general, dentro de los cuales se
puede mencionar la desnutricién, la obesidad, la anorexia, bulimia, indigestién
aguda, intoxicaciones alimenticias, entre otras. Las acciones de enfermeria deben
ir encaminadas a conservar la nutricién e hidratacion adecuada de los pacientes.

Dentro de éllas es importante la educacién en relacion a requerimientos
dietéticos de acuerdo a la patologia del usuario y la alimentacién al paciente
imposibilitado utilizando las difentes técnicas de Enfermeria.”®

7.1.2 Necesidades de Eliminaciéon Urinaria:

Para que nuestro cuerpo funcione adecuadamente, es necesario eliminar
todas sus impurezas, esto puede realizarse por las vias urinarias, por el tubc
digestivo, por la piel y por los pulmones. Aqui hablaremos un poco en relacion a la
eliminacién urinaria.

“El aparato urinario contribuye grandemente a la conservacion del balance
de liquidos y electrolitos en el cuerpo, estas funciones son indispensables para
conservar la homeostasis fisiolégica. Dentro de estos casos debe priorizarse
aquellas personas que tengan algin problema que impida la eliminacién de orina
de la vejiga y a los pacientes con deterioro de la funcién renal.

Los objetivos basicos que dirigen la atencién de Enfermeria y las acciones

deben estar encaminados a conservar, facilitar y restablecer la eliminacién
- s 125
urinaria™”.

7.1.3” Necesidades de Eliminacion Intestinal:

La alteracion de la funcién gastrointestinal tiene repercusiones graves en el
funcionamiento global del organismo, si esta eliminacion no se normaliza afectara
todos los sistemas corporales. Por esto es importante y fundamental la
participacion de Enfermeria. Dentro de los problemas comunes que se pueden
encontrar estan: estrefiimiento, diarrea, incontinencia, aberturas artificiales en el
intestino e infestaciones parasitarias. Las acciones de Enfermeria deben
priorizarse en aquellas personas que necesitan restablecer la funcién intestinal o
aliviar sintomas molestos que provocan incomodidad al paciente.

7.1.4 Necesidades de Liquidos y electrolitos:

El sistema de liquidos tiene una funcién importante en el cuerpo, dentro de
las que se pueden mencionar: El transporte de oxigeno y nutrientes a las células y
eliminacién de sus productos de desecho, y la conservacion de un ambiente fisico
y quimico estable dentro del cuerpo., por lo que Enfermeria debe velar por

* Du Gas, Beverly Witter. Tratado de Enfermerfa Practica. Cuarta edicién. Editorial Interamericana 1986.

* Ibid. Pp 261
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satisfacer esta necesidad en el paciente. Dentro de las prioridades estan los
pacientes con fiebre, ya que pueden deshidratarse facilmente, pacientes con
enfermedades agudas, especialmente si son nifios, y pacientes con colapso
circulatorio o chogue, por lo que la enfermera debe estar alerta ante cualquier
alteracion del equilibrio de liquidos y electrolitos del paciente, para realizar las
acciones pertinentes™.

7.1.5 “Necesidades de oxigeno:

El oxigeno es un elemento indispensable y esencial para la vida.
Generalmente el oxigeno llega al cuerpo a través del aire que se respira, la sangre
lo transporta a las células y regresa el material de desecho, diéxido de carbono, a
los pulmones para eliminarlc en el aire que espiramos .Si este proceso no se diera
puede causar la muerte, por lo que las acciones deben girar en torno a detectar

inmediatamente cualquier signo o sintoma de alteracién en la respiracién del
paciente.

o Medidas para aumentar la eficacia ventilatoria: Dentro de ellas estan:
Mantener en buena posicion al paciente, alivio del dolor, drenaje
postural, y la ventilacién mecanica de los pulmones.

7.1.6 Necesidades de regulacién de la temperatura:

Hay ocasiones en que existe una alteracion en el equilibrio de ia
conservacion de la temperatura, es mas, es uno de ios signos cardinales de
enfermedad en un paciente, la conservacion de una temperatura mayor a la
normal significa mucho esfuerzo a los mecanismos de adaptacion del cuerpo y
puede causar una gran debilidad. Dentro de los problemas comunes que se
presentan en este aspecto, estan la fiebre y la hipotermia, las cuales pueden
resolverse empleando técnicas que permitan reducir la cantidad de calor
producido en el cuerpo, facilitar la eliminacién del calor del cuerpo y reducir al
minimo los efectos de la fiebre o hipotermia.

7.1.7 Necesidades de comodidad, reposo y suefio:

Para comprender este aspecto es importante mencionar que la comodidad
se entiende como “el estado de tranquilidad o bienestar’, es decir que cuando una
persona se encuentra comoda se haya tranquila consigo misma y con su
ambiente. Dentro de los objetivos que deben guiar el accionar de la enfemera se

% Du Gas, Beverly Witter. Tratado de Enfermeria Practica. Cuarta edicion. Editorial Interamericana 1986.
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encuentran. Promover la comodidad del paciente, evitando o aliviando
incomodidades por [o que es necesario que éste descanse adecuadamente.

7.1.8 Necesidades Sensoriales:

El recibir una estimulacion sensorial se ha convertido en una necesidad
basica del ser humano, esto segin estudios realizados por psicdlogos y
educadores, ya que depende de los sentidos el que se pueda comunicar e
interrelacionarse. Dentro de los problemas comunes que se pueden detectar en la
funcién sensorial estan la supresion sensorial, la sobrecarga sensorial y ef déficit
sensorial, parcial o total, por lo que las acciones de Enfermeria deben ir
encaminadas a estimular adecuadamente al paciente para que pueda conservar o
restablecer un ingreso sensorial Optimo a través de madificaciones en su ambiente
fisico, promoviendo la mdsica, la television, juegos caseros o de mesa, lecturas,
apoyo emocional, ayuda a discapacitados, educacion, etc.

7.1.9 Necesidades de Movimiento y Ejercicio:

“El movimiento es un componente tan esencial de la vida del ser humano
que la pérdida permanente de la capacidad para mover alguna parte del cuerpo es
una de las peores tragedias que pueden ocurrirle a cualquier persona, ya que esto
puede afectar el concepto que la persona tiene de si mismo.

Dentro de los problemas mas comunes de la funcién motora o prioridades
pueden mencionarse: Incapacidad o limitacion para levantar la cabeza, tomar
objetos, moverse solos de la cama, voltearse de lado, levantarse, pasarse de una
silla a otra, 0 de una cama a otra u a camilla, o incapacidad para caminar,
teniendo como objetivo principal conservar fa fuerza y el tono de los musculos asi

como prevenir la degeneracion de los mismos y evitar las contracturas
musculares.

7.2. Necesidades de Seguridad:

Dentro de la satisfaccion de estas necesidades puede decirse que es
importante que la enfermera o el enfermero identifiquen los factores que afectan la
seguridad de los pacientes, que conozca las necesidades particulares de
seguridad del paciente, en las diferentes etapas de la vida. Esto cada vez se hace
méas necesario ya que continuamenie se dan accidentes aun dentro de los
servicios."?’ El objetivo principal de las acciones de Enfermeria es la prevencién
de lesiones accidentales en el enfermo.

¥ Du Gas, Beverly Witter. Tratado de Enfermeria Practica. Cuarta edicién. Editorial Interamericana 1986.
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7.3 Necesidades de Higiene:

“Se conoce como higiene a las medidas que toma una persona para
conservar su piel y apéndices (ufias, pelo) asi como dientes y boca limpios y en
buen estado. Esto es importante pues estas son una de las primeras barreras que
tiene el cuerpo para defensa contra infecciones o lesiones de tejidos.

Dentro de los problemas comunes que pueden mencionarse se encuentra
la incapacidad de una persona para realizar su auto- higiene.Los objetivos que
deben guiar la atencion de Enfermeria en funcion de esta necesidad son:
Conservar fa higiene en general asi como la integridad de la piel,boca,ufias y
cabello, siendo la piel ia primera linea de defensa del cuerpo contra infecciones y

lesiones. Es importante el apoyo de la enfermera hacia los pacientes que son
dependientes del cuidado™®.

“Modelo de Virginia Henderson.
Definicién-

El modelo de Virginia Henderson se ubica en los Modelos de
tas necesidades humanas que parten de la teoria de las necesidades
humanas para la vida y la salud como nicleo para la accion de
enfermeria. Pertenece a la Tendencia de suplencia o ayuda,
Henderson concibe el papel de la enfermera como la realizacion de
las acciones que el paciente no puede realizar en un determinado
momento de su ciclo de vital (enfermedad, nifiez, vejez),
fomentando, en mayor o menor grado el auto cuidado por parte del
paciente, se ubica esta teoria en la categoria de enfermeria
humanistica como arte y ciencia.”?®

PRINCIPALES CONCEPTOS Y DEFINICIONES

“La teoria de Virginia Henderson es considerada como una
filosofia definitoria de enfermeria, se basa en las necesidades
basicas humanas. La funcién de la enfermera es atender al sano o
enfermo (o ayudar a una muerte tranquila), en todo tipo de
actividades que contribuyan a su salud o a recuperaria. Su objetivo
es hacer al individuo independiente lo antes posible para cubrir sus
necesidades basicas, el cuidado de enfermeria se aplica a través del
plan de cuidado.

% Du Gas, Beverly Witter. Tratado de Enfermeria Practica. Cuarta edicion. Editorial Interamericana 1986.

* www.org/Wikiffilosof%C3%ADa. 70k

26



Para Henderson la funcion de ayuda al individuo y la
busqueda de su independencia lo mas pronto posible es el trabajo
que la enfermera inicia y controla y en el que es duefa de la
situacién. Henderson parte de que todos los seres humanos tienen
una variedad de necesidades humanas basicas que satisfacer, estas
son normalmente cubiertas por cada individuo cuando esta sano y
tiene el conocimiento suficiente para ello. Las necesidades basicas
son las mismas para todos los seres humanos y existen
independientemente.

Las actividades que las enfermeras realizan para ayudar al
paciente a cubrir estas necesidades es denominadas por Henderson
como cuidados basicos de enfermeria y estos se aplican a través de
un plan de cuidado de enfermerias, elaborado de acuerdo a las
necesidades detectadas en el paciente.

Definicion de Enfermeria

Tiene como tnica funcién ayudar al individuo sano o enfermo en la
realizacion de aquellas actividades que contribuya a su salud o
recuperacion (o una muerte tranquila) que realizaria sin ayuda si
tuviese la fuerza, voluntad o conocimiento necesario, haciéndolo de
tal modo que se le facilite su independencia lo mas rapido posible.

Salud

Es la calidad de salud mas que la propia vida, es ese margen de
vigor fisico y mental lo que permite a una persona trabajar con su
maxima efectividad y alcanzar un nivel potencial mas alto de
satisfaccion en la vida.”*®

“Entorno

Es el conjunto de todas las condiciones e influencias externas que
afecten a la vida y al desarrollo de un individuo.

Persona (paciente)

Es un individuo que necesita ayuda para recuperar su salud,
independencia o una muerte tranquila, el cuerpo y el alma son
inseparables. Contempla al paciente y a la familia como una unidad.

*° www.org/Wikiffilosof % C3%ADa. 70k
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Necesidades:

e

Sefiala catorce necesidades basicas y estas son:

Respirar normaimente.

Comer y beber de forma adecuada.
Evacuar los desechos corporales.
Moverse y mantener una postura adecuada.

Dormir y descansar.

Elegir la ropa adecuada (vestirse y desvestlrse}

Mantener una adecuada temperatura del cuerpo seleccionando la ropa v
modificando las condiciones ambientales.

Mantener higiene corporal, proteger la piel y tener buena apariencia fisica.
Evitar peligros y no dafiar a los demas.

Comunicarse con otros expresandg sus emociones, necesndades temores
u opiniones. I

Profesar su fe.

Actuar de manera que se sienta satisfecho consigo mismo.

Participar y disfrutar de diversas actividades recreativas.

Aprender, descubrir o satisfacer la curiosidad que conduzcan al desarrolio
normal, a {a salud y acudir a los centros de salud disponibles_”3‘

*lwww.org/Wikiffilosof%C3%ADa. 70k.
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VI. MATERIAL Y METODOS:

1. Tipo de Investigacion:

El disefio que se utilizé en esta investigacion es descriptivo, ya que es una
investigacion observacional que permitié identificar y describir las acciones
relacionadas con los principios fundamentales por las enfermeras/os egresados de
la Escuela Nacional de Enfermeria de Coban Alta Verapaz., en los afios 1995 al
2004 que laboran en el hospital Modular Carlos Arana Osorio de Chiquimula.
También se considera un estudio cuantitativo. Es de corte transversal porque
define claramente el periodo en que se realiz6 la investigacion.

2. Unidad de analisis:

Esta constituido por 5 enfermeras, egresadas de la Escuela Nacional de
Enfermeria de Coban Alta Verapaz, en los afios 1995 al 2004 que laboran en el
hospital modular, Carlos Arana Osorioc de Chiquimula, en diferentes roles de

desempefio

3 Universo, Poblacién y Muestra:

Estuvo constituida por 5 enfermeras egresadas de la Escuela Nacional de
Enfermeria de Coban durante los afics 1995 al 2004.

4. Definicién y operacionalizacién de variables:

VARIABLE DEFINICION INDICADORES. INSTRUMENTO.
UNICA OPERACIONAL

Aplicacién de |- Son lineamientos Items utilizados en
Principios basicos que guian

fundamentales
de enfermeria.

las acciones del
quehacer de
Enfermeria y que
permiten una
atencién integral.

Mantener la individualidad de
la persona:

la lista de cotejo.

Mantener la
individualidad de
la persona:

> Liama al
paciente por su
nombre.

> Brinda apoyo
emocional al
paciente.

» Orienta al
paciente sobre
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Proteger a la persona contra
agentes externos de la
enfermedad.

Proteger a la

su enfermedad |
y tratamiento.
> Posee un trato
cortés y
respetuoso.
> Protege y
promueve la
privacidad del
paciente.
Promueve la
participacion de
la familia en 1a
recuperacion
del paciente.

A 74

| persona contra
agentes externos
de la enfermedad.

> Porta el
uniforme
completo y de
forma
adecuada.

> Se lava fas
manos correcta

y
oportunamente.

> Mantiene limpia
y arreglada la
unidad del
paciente.

> Realiza limpieza
concurrente.

v

Realiza limpieza
terminal.

> Utiliza guantes
en caso
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necesario.

v

Maneja
correctamente
material de
desecho.

> Maneja
adecuadamente
material punzo
cortante.

\74

Maneja
correctamente

| técnicas de

i aislamiento.
Desinfecta
adecuadamente
material y

i €equipo.

! Utiliza

| adecuadamente
| material estéril.

\1

‘/

Mantener las funciones E Mantener las
fisiologicas en la persona. ifur)cu')n_es
i fisiologicas en la
persona

> Vigila la dieta
del paciente.

> Ayuda al
paciente a
ingerir su dieta
en caso
necesario.

» Facilita fa
eliminacion de
orina de la
vejiga.

» Alivia el dolor

del paciente.

Controla ia

estabilidad de

signos vitales.

» Mantiene vias
aéreas

Y
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permeables. |
Administra
medicamentos
Resuelve casos
de fiebre en el
paciente.
Mantiene un
ambiente
apropiado para
el descanso del
paciente.
Atiende el
llamado del
paciente.

Aplica medidas
terapéuticas
para aliviar el
dolor.
Promueve la
distraccion en ei
paciente.

Aplica técnicas
de relajacion en
el paciente
Propicia un
ambiente
seguro dentro
del servicio.
Mantiene la
higiene general
del paciente.
Brinda
educacion al
paciente.

J

5. Descripcion detallada de las técnicas, procedimientos e instrumento a utilizar:

5. 1Procedimiento:

Se selecciono el tema de investigacion debido a fa importancia que para la pronta
recuperacion del paciente tiene, el aplicar los principios fundamentales de
enfermeria. Se realizé un estudio piloto en el hospital Nacional de Guastatoya.
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Se realiz6 solicitud a las autoridades del Hospital, quienes en todo momento
apoyaron ia investigacion.

Se procedi6 a solicitar el cuadro de rotacién del personal para establecer
las fechas de aplicacion del instrumento de acuerdo a los turnos de las enfermeras
sujeto de estudio, se solicité el consentimiento informado de cada uno de los
sujetos de estudio y se aplicé una lista de cotejo, a través de la observacion en un
turno de trabajo de las enfermeras participantes en el estudio. Posteriormente se
procedié a tabular fa informacion obtenida y por ultimo se analizaron los
resultados, se determinaron conclusiones y se establecieron las recomendaciones
correspondientes.

5.2 Instrumento:

Se utilizé una lista de cotejo que inciuy6é aspectos observables en relacion
a las acciones en las que las enfermeras aplicaron los Principios fundamentales
de Enfermeria elaborada por las investigadoras en linea y basada en la teoria de
Virginia Henderson, en los principios fundamentales propuestos por Fuerst y Wolf
y las necesidades basicas citadas por Beberly DUGAS, que permitié evaluar su
aplicacidn en el servicio hospitalario.

Este instrumento esta constituido por una parte que contiene la recoleccidn
de informacion sobre los datos generales de la Enfermera y la otra que contiene

un total de 36 indicadores que permitieron verificar la aplicacion de estos
principios.

6. Alcances y limites de la investigacion:

Los resultados de esta investigacién permitieron establecer conclusiones
que visualizan la aplicacion de los principios fundamentales por ios egresados de
la Escuela de Enfermeria de Coban los cuales permitieron proponer
recomendaciones en funcion de mejorar la atencién que se brinda en el Hospital
Modular de Chiquimula y la formacién que se realiza en ese centro de estudios.

6.1 Criterios de Inclusién:

- Ser Enfermera egresadas de fas promociones 1995-2004 de la Escuela de
Enfermeria de Coban.
- Ser trabajador del hospital.

- Enfermeras y Enfermeros Jefes de Servicio, Enfermeras generales vy
supervisoras.

- Enfermeras que aceptaron participar en el estudio.

6.2 Criterios de Exclusion:

- Personal en periodo de vacaciones o suspendidos de sus labores.
- Enfermeros y Enfermeras egresados de otras escuelas.

- Jefe del Departamento de Enfermeria.
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- Enfermeras que no aceptaron participar en la investigacion.

7. Aspectos éticos de la investigacion:

Los principales aspectos éticos que se consideraron en este estudio se
refieren al principio de respeto a la dignidad humana, y a la libre decisién del
personal de Enfermeria de participar o retirarse del estudio, a la privacidad de la
informacion y a mantener la confidencialidad de los aspectos que se pudieran
conocer a través del instrumento. En el presente estudio se respeté la propiedad
intelectual de los autores citados dandoles el crédito correspondiente. Se siguieron

las normas legales y éticas para asegurar el permiso de la institucién donde se
realizé la investigacion.



VII. PRESENTACION, INTERPRETACION YANALISIS DE RESULTADOS.

PRINCIPIO: MANTENER LA INDIVIDUALIDAD DEL PACIENTE

Tabla No. 1.

Llama al paciente por su nombre

Respuesta: Frecuencia Porcentaje ]
Si o 4 __80%
No 1 20%
Total 5 i 100% Ly

Fuente: Lista de cotejo aplicada en abril y mayo del 2006.

Se puede observar que el 80% de las enfermeras llaman al paciente por su
nombre y un 20% no lo hacen, lo cual quiere decir que la mayoria de enfermeras
profesionales del Hospital de Chiquimula conocen y llaman por su nombre a los
pacientes ingresados en su servicio, aunque hay una persona que no lo hace, por
10 que es necesario propiciar un mayor acercamiento a los pacientes ya que es un
elemento muy importante para el éxito en la relacién enfermera paciente, que se

hace necesario antes de iniciar cualquier contacto directo con el mismo, esto
segun Fuerst y Wolf.

Tabla No. 2

Orienta al paciente sobre su enfermedad y tratamientc

[ Respuesta: Frecuencia Porcentaje

ISi 4 80%

No 1 20%

Total 5 100% |

Fuente: Lista de cotejo aplicada en abril y mayo del 2006.

Este cuadro muestra que el 80% de enfermeras orientan al paciente sobre
su enfermedad y tratamiento lo que es muy bueno ya que todo paciente y familia
tiene derecho a saber {o que esté padeciendo y qué debe hacerse para resolverio,
y ademas puede participar activamente en su recuperacion con el apoyo de todo
el personal de Enfermeria que le brinda sus cuidados .Un 20% de enfermeras no
realiza esta actividad tan importante que segun la Filosofia de Enfermeria y la
aplicacion de Principios Fundamentales propuesta por de Fuerst vy Wolf.



Tabla No. 3

Trata de forma cortés y respetuosa al paciente

Respuesta: Frecuencia Porcentaje
Si 4 80%
No 1 20%
Total 5 100%

Fuente: Lista de cotejo aplicada en abril y mayo del 2006.

El cuadro anterior nos muestra que el 80% de enfermeras trata de forma
cortes y respetuosa al paciente y un 20% no lo hace.

El trato cortés y respetuoso al paciente es muy importante, ya que es un ser
humano que merece un trato digno. Es deber de la enfermera el proporcionarselo
y velar por que todo el personal de salud lo proporcione; ya que esto ayudara a
entablar una relacién empatica con el paciente que permitird mayor participacion
hacia su propia recuperacién, asi como un ambiente adecuadc para su
recuperacion y de esta forma estara poniendo en practica la Filosofia de ia
enfermeria en Guatemala.

Tabla No. 4.

Protege y promueve la privacidad del paciente:

Respuesta: Frecuencia Porcentaje l
Si 3 60% !
No 2 40% |
Total 5 100% |

Fuente: Lista de cotejo aplicada en abril y mayo del 2006.

Podemos observar que el 60% de enfermeras protege y promueve la
privacidad del paciente mientras que un 40% no lo realiza, aspecto que es muy
importante ya que como ser humano el paciente necesita en la mayoria de casos
privacidad, especiaimente en los servicios de salud donde en ocasiones se esta
expuesto debido a la cantidad de procedimientos necesarios para la recuperacion
del paciente. Es necesario entonces que el 100% de Enfermeras Profesionales lo
realicen ya que asi daran el ejemplo al personal a su cargo para que en conjunto
promuevan la privacidad del paciente. Esto en relacién a la teoria de Abraham
Maslow citado por Beverly Du Gas en su libro Tratado de Enfermeria Practica y a
los Principios Fundamentales de Enfermeria propuestos por Fuerst y Wolf.
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Brinda apoyo emocional al paciente:

Tabla No. 5

Respuesta: Frecuencia Porcentaje
Si 2 40%
No 3 60%
Total ! 5 100%

Fuente: Lista de cotejo aplicada en abril y mayo del 2006.

La tabla anterior muestra que el 40% de las enfermeras brinda apoyo
emocional al paciente y un 60% no lo hace, con lo pacientes hospitalizados en ese
centro asistenciai.

El apoyc emocional es un elemento muy importante dentro del quehacer de
la enfermera ya que le permite un mayor acercamiento con el paciente para
brindar consuelo, atencién. informacién y tranquilidad en los casos necesarios por
lo que es importante retomario en todo el personal de Enfermeria.

Tabla No. 6.

Promueve la participacion de la familia en la recuperacién del paciente

Respuesta: 1 Frecuencia i Porcentaje
Si 1 | 20%
No 4 80%
Total 5 100%

Fuente: Lista de cotejo aplicada en abril y mayo del 2006.

El 20% de enfermeras promueve la participacion de la familia en la
recuperacion del paciente, mientras que un 80% no lo realiza.

En este caso se puede observar que la participacion de la familia en la
recuperacion del paciente no se estda promoviendo en su mayoria por las
Enfermeras Profesionales del hospital de Chiquimula, pudiendo deberse en parte
a las normas hospitalarias que en la mayoria de casos limitan el acompafamiento
de la familia dentro de los servicios, sin embargo es necesario que como personal
de enfermeria se busquen las estrategias que permitan la participacion de las
familias en la recuperacion del paciente, ya que el estar rodeado de las personas
conocidas y queridas para él, va a estimular su recuperacion, y se garantiza la
continuidad de los cuidados al ser dado de alta esto segun la teoria de
Necesidades de Abraham Maslow citada también por Beverly Du Gas.
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Principio: Proteger al paciente de agentes externos de enfermedad.

Tabla No. 1

Porta el uniforme completo y de forma adecuada

Respuesta: Frecuencia Porcentaje
Si 4 80%
No 1 20%
Total 5 100%

Fuente: Lista de cotejo aplicada en abril y mayo del 2006.

Puede observarse que el 80% de enfermeras portan el uniforme completo y
de forma adecuada, mientras que un 20% no lo hacen.

Esto significa que la mayoria de enfermeras del hospital modular Carlos
Arana Osorio de Chiquimula portan el uniforme completo y de forma adecuada lo
cual es muy bueno ya que en algunos hospitales del pais se ha perdido este
habito que es de gran beneficio para el paciente y para el mismo personai, pues
este se constituye en una barrera que impide la transmision de enfermedades por
lo que al utilizarlo se estd cumpliendo con el principio de Proteger al paciente de
agentes externos de enfermedad.

Tabla No. 2

Se lava las manos correcta y oportunamente

Respuesta:

Frecuencia Porcentaje
Si 3 60%
No 2 40%
Total 5 100%

Fuente: Lista de cotejo aplicada en abril y mayo del 2006.

Este cuadro permite darse cuenta que el 60% de las enfermeras se lava las
manos de forma correcta y oportuna, mientras que un 40% no lo realiza.

Llama ia atencioén lo que muestra este cuadro, ya que es necesario gue el
100% de personas que son agentes de salud practiquen el lavado de manos de
forma correcta y adecuada, ya que es una técnica basica y sencilla para evitar la
propagacion de microorganismos fanto intfra como extra hospitalarios, esto segin
lo citado por Beverly Du Gas en el libro Tratado de Enfermeria Practica. Es
importante velar por que todo el personal cumpla con esta sencilla norma que es
indiscutiblemente la medida basica que permite dar cumplimiento al principio de

38




proteger al paciente de agentes externos de enfermedad, y permite ademas que
como personal de salud también estemos protegidos.

Tabla No. 3.

Mantiene Limpia y arreglada la unidad del paciente

Respuesta:

Frecuencia Porcentaje
Si 3 60%
No 2 40%
Total 5 100%

Fuente: Lista de cotejo aplicada en abril y mayo del 2006.

El 60% de enfermeras mantiene limpia y arreglada la unidad del paciente,
mientras que un 40% no realizan esta accion dentro del servicio hospitalario.

En este sentido se puede observar que la mayoria del personal profesional
de Enfermeria si mantiene limpia y arreglada la unidad de! paciente, aunque hay
un porcentaje que no lo hace, esto pudiera deberse en ocasiones a que no se
cuenta con el material y equipo necesario para realizar esta accién tan importante
para mantener la comodidad del usuaric y para disminuir las enfermedades
nosocomiales en los pacientes, y disminucion de riesgos para el personal y que si
se aplica permitiria incluso disminuir costos a este centro asistencial.

TablaNo. 4

Realiza limpieza concurrente y limpieza terminal de unidad.

| Respuesta: Frecuencia _ Porcentaje

IS 4 80%
No 1 20%
Total 5 100%

Fuente: Lista de cotejo aplicada en abril y mayo del 2006.

Puede observarse que el 80% de enfermeras realizan limpieza concurrente
y terminal de 1a unidad del paciente, mientras que un 20% no.

Esta tabla nos muestra que la mayoria de Enfermeras Profesionales del
hospital modular Carlos Arana Osorio de Chiquimula realizan limpieza concurrente
y terminal dentro de ios servicios cada vez que es necesario, o cuai es muy
bueno, ya que estas técnicas permiten la eliminacién de microorganismos que
puedan causar otra enfermedad al paciente, adicional a la que ya poseen .

Unicamente una enfermera no lo realizd, por lo que es importante reforzar este
aspecto.
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Utiliza guantes en caso necesario

Tabla No. 5

Respuesta: Frecuencia Porcentaje ]
Si 5 100%

No 0 0%

Total 5 100%

Fuente: Lista de cotejo aplicada en abril y mayo del 2006.

Se puede ver que el 100%
participé en este estudio utiliza guanies para ejecutar

procedimientos; ésto segin

del personal profesional de Enfermeria que
las técnicas vy

la lista de cotejo aplicada para

la presente

investigacion. La utilizacion de guantes es indispensable para evitar el contagio de
enfermedades y es una de las técnicas de bioseguridad mas utilizada. Es
importante mencionar que dentro del hospital existe un comité de Epidemiologia
gue seguramente estad pendiente de la utilizacién de todo lo necesario para

prevenir , disminuir o eliminar las enfermedades nosocomiales.

Maneja adecuadamente material de desecho.

Tabla No. 6

Respuesta: Frecuencia Porcentaie

Si 5 100% i
No 0 0%

Total 5 100%

Fuente: Lista de cotejo aplicada en abril y mayo del 2006.

Agqui se puede observar que el 100% de las Enfermeras de este centro

hospitalario manejan adecuadamente el material

procedente de desechos

hospitalarios, ya que existe conocimiento de la importancia de esta actividad para
disminuir la contaminacion ambiental y la prevencién de enfermedades.
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Tabla No. 7

Maneja adecuadamente material punzo cortante

Respuesta: Frecuencia Porcentaje
Si 5 100%
No 0 0%
Total 5 100%

Fuente: Lista de cotejo aplicada en abril y mayo del 2006.

El manejo de material punzo cortante dentro de los servicios hospitalarios
es fundamental para el controf de enfermedades y de la contaminacion ambiental,
razén que en este hospital ha sido comprendida y practicada por el 100% de
Enfermeras Profesionales que participaron en esta investigacion.

Tabla No. 8

Maneja correctamente técnicas de barrera:

| Respuesta:

Frecuencia Porcentaje
{Si 4 80%
No 1 20%
| Total 5 100%

Fuente: Lista de cotejo aplicada en abril y mayo del 2006.

El cuadro muestra que el 80%, maneja correctamente las técnicas de
barrera, mientras que un 20% no.

Las técnicas de barrera significan las acciones que se realizan para aislar
convenientemente objetos o personas, para romper la cadena de transmisiéon de
micro organismos patégenos y utiliza en términos generales para evitar la
diseminacién de alguna enfermedad. Estas técnicas son aplicadas por el 80% de
las Enfermeras que laboran en el hospital modular Carlos Arana Osorio de

Chiguimula, pero es necesario que sea aplicado por todo el personal de este
centro hospitatario.
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Tabla No 9

Desinfecta adecuadamente material y equipo.

Respuesta: Frecuencia Porcentaje
Si 4 80%
No 1 20%
Total 5 100%

Fuente: Lista de cotejo aplicada en abril y mayo del 2006.

En el presente indicador se puede observar que el 80% del personal
investigado desinfecta adecuadamente material y equipo, mientras que un 20% no
lo realiza.

Dentro del principio fundamental de proteger al paciente de agentes
externos de enfermedad, la desinfeccién adecuada de material y equipo es muy
importante, ya que después de utilizar cualquier equipo debe sufrir un proceso de
desinfeccion para garantizar una adecuada atencion al paciente. En este sentido 4
de las 5 enfermeras profesionales del hospital en estudio lo realizaron durante la
observacién hecha para este estudio. Una persona no o realizd por lo es
necesario reforzar en este sentido ya que el no hacerio constituye un serie peligro
para la salud de los paciente.

Tabla No. 10

Utiliza adecuadamente material estéri

| Respuesta: Frecuencia Porcentaje I
i Si 4 80%

No 1 20%

Total 5 100%

Fuente: Lista de cotejo aplicada en abril y mayo del 2006.

Cuando se habla de material estéril se refiere al material que se encuentra
libre de microorganismos, por lo que debe ser tratado adecuadamente para
mantener esta condicion, ya que es el que serd utilizado para la realizacién de
procedimientos especiales en los pacientes y que evitaran que cualquier herida o
lesion en su cuerpo se infecte, esto de acuerdo a lo citado por Beverly Du Gas en
su libro Tratado de Enfermeria Practica. En relacion a la aplicaciéon de estas
técnicas podemos observar que 4 de las 5 enfermeras utilizan adecuadamente
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este material, pero hay una que no lo realiza, lo que pone en riesgo la salud de
todos los pacientes que estén a su cuidado.
Principio Mantener el Funcionamiento Fisiolégico del Paciente.
Tabla No1.

Vigila la dieta del paciente:

Respuesta: Frecuencia Porcentaje
Si 3 80%
No 2 40%
Total 5 100%

Fuente: Lista de cotejo aplicada en abril y mayo del 20086.

Tabla No. 2

Ayuda al paciente a ingerir su dieta.

Respuesta: ] Frecuencia Porcentaje
Si 0 0%

No 5 100%
Total 5 100%

Fuente: Lista de cotejo aplicada en abril y mayo del 2006.

Estos cuadros muestran que en relacion a vigilar la dieta del paciente solo
un 60% del personal profesional de enfermeria que participdé en el estudio lo
realiza, no asi el ayudar al paciente a ingerir su dieta en caso necesario, pudiendo
deberse a la relacion desproporcionada entre el numero de pacientes y de
personal o sencillamente a que esta es una de las actividades que la enfermera
profesional delega al auxiliar de enfermeria. Es importante que se deleguen
actividades pero que siempre la enfermera no pierda su interés en lograr un
acercamiento con el paciente pues esta es una buena forma de hacerlo ya que la
esencia de la enfermeria es el cuidado directo.
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Tabla No. 3

Facilita la eliminacion de orina y excretas

Respuesta: Frecuencia Porcentaje
Si 4 80%
No 1 20%
Total 5 100%

Fuente: Lista de cotejo aplicada en abril y mayo del 20086.

La eliminacion de la orina asi como de las heces es una necesidad basica
de todo ser vivo, es por ello que cuando no puede realizarse espontaneamente o
por si mismo es necesario utilizar técnicas que estimulen esta funcién. Este es un
aspecto muy importante por el que Enfermeria debe velar. Este cuadro nos
muestra que 4 de las 5 Enfermeras realizan esta actividad, lo cual es de gran
beneficio para la salud de los pacientes a su cuidado, sin embargo hay una
persona que no lo realiza pudiendo deberse a que dedica mas tiempo a otras
actividades administrativas.

Tabla No. 4.

Alivia el dolor del paciente.

Respuesta: Frecuencia Porcentaje
Si 4 80%
No 1 20%
Total 5 100%

Fuente: Lista de cotejo aplicada en abril y mayo del 2006.

A la sensaciéon desagradable por estimulacion de terminaciones nerviosas
especializadas se le conoce como dolor. Esta sensacién desagradable aparece
muy frecuentemente en los pacientes hospitalizados y es deber de la enfermera
utilizar mecanismos encaminados a disminuirlo y /o desaparecerlo. En este
sentido se pudo observar que un 80% de personal acude al llamado del paciente
sobre el dolor y aplica medidas encaminadas a disminuirlo , pero hay un 20% que
no lo estd realizando por lo que es necesario tomar conciencia de o que esto

significa para los pacientes y retomario como uno de los cuidados propios de esta
profesion.
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Tabla No. 5

Controla la estabilidad de los signos vitales

Respuesta: Frecuencia Porcentaje
Si 1 20%
No 4 80%
Total 5 100%

Fuente: Lista de cotejo aplicada en abril y mayo del 2006.

El control de los signos vitales a los pacientes debe hacerse segtin norma
del hospital una vez durante cada turno y generalmente lo realiza el personal
Auxiliar de Enfermeria, ahora, esto no significa que la enfermera profesional no
puede hacerlo. Es necesario que verifique los controles que realiza su personal y
no tnicamente lo haga con los casos necesarios es decir de pacientes delicados o

graves, para mantener un control de su servicio y como un mecanismo de
evaluacién a su personal.

Tabla No. 6

Mantiene las vias aéreas del paciente permeables

Respuesta: Frecuencia Porcentaje o
Si 5 100% =
No 0 0%
Total 5 100%

Fuente: Lista de cotejo aplicada en abril y mayo del 2006.

Esta es una actividad fundamental para mantener la vida de los pacientes.
Es por eso que todas las enfermeras profesionales que participaron en este
estudio lo realizan como lo demuestra la presente tabla.
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Tabla No 7

Administra medicamentos

Respuesta: Frecuencia Porcentaje
Si 2 40%
No 3 60%
Total 5 100%

Fuente: Lista de cotejo aplicada en abril y mayo del 2006.

El medicamento es todo agente utilizado como medida terapéutica para ia
recuperacion del paciente. Es muy importante su administraciéon dentro de los
pacientes ya que apoya grandemente su recuperacion, sin embargo Gnicamente 2

de las 5 enfermeras administran regularmente medicamentos al paciente ya que
esta es una actividad que realiza en su mayoria el personal Auxiliar de Enfermeria,
pero que debe estar bajo una supervision estricta de la profesional para garantizar
la aplicacion de los cinco correctos en su administracion.

Tabla No. 8

Resuelve casos de fiebre en el paciente:

Respuesta: Frecuencia Porcentaje
Si 5 100%
No 0 0%
Total 5 100%

Fuente: Lista de cotejo aplicada en abril y mayo del 2006.

Este cuadro muestra que todas las enfermeras atienden los casos de fiebre
en los pacientes ya que constituyen en determinado momento una emergencia
para el paciente. Esto nos indica que todas las enfermeras realizan generaimente
las acciones emergentes no asi las de cuidado diario como el control de los signos

vitales y la administracion de medicamentos, entre otras.
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Tabla No. 9

Mantiene un ambiente apropiado para el descanso del paciente

Respuesta: Frecuencia Porcentaje
Si 4 80%
No 1 20%
Total 5 100%

Fuente: Lista de cotejo aplicada en abril y mayo del 2006.

El ambiente lo constituye la suma total de elementos e influencias externas,
es decir el entorno en este caso hospitalario que rodea al paciente. Es
responsabilidad de la enfermera brindar al paciente un ambiente terapéutico en el
que pueda ei paciente madurar, aprender y recuperar la salud para lo que es
indispensable el descanso adecuado del mismo. A la luz de este conocimiento es
necesario que el 100% de profesionales de Enfermeria fomenten en sus servicios

el ambiente adecuado para promover el descanso del paciente.

Tabla No.10

Atiende el llamado del paciente

Respuesta: Frecuencia Porcentaje
Si 4 80%
No N 20%
Total 5 100%

Fuente: Lista de cotejo aplicada en abril y mayo del 2006.

Este cuadro indica que el 80% de las enfermeras profesionales que
participaron en este estudio atienden al llamado del paciente lo que significa que
estan pendientes de sus necesidades, sin embargo una de las cinco personas
participantes no lo hace, ya que se dedica especialmente a aspectos

administrativos.
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Promueve la distraccion en el paciente

Tabla No. 11

Respuesta: Frecuencia Porcentaje
Si 2 60%
No 3 40%
Total 5 100%

Fuente: Lista de cotejo aplicada en abril y mayo del 2006.

En la tabla anterior se puede observar que el 60% de enfermeras
promueven la distraccién en el paciente, mientras que un 40% no lo hacen. Es
necesario tomar en cuenta que dentro de los servicios hospitalarios es dificil
promover la distraccion en el paciente ya que generalmente los pacientes y el
personal se encuentran preocupados por resolver el problema fisico que se esta
presentando; sin embargo estd comprobado que la distraccion produce efectos
positivos en la recuperacion de la salud por lo que debe fomentarse, buscando
estrategias acordes a las realidades hospitalarias.

Tabla No. 12

Moviliza al paciente dentro y fuera de su unidad.

Respuesta: Frecuencia Porcentaje
Si 1 20%
No 4 80%
Total 5 100%

Fuente: Lista de cotejo aplicada en abril y mayo del 2006.

Llaman la atencion los datos que revela la tabla anterior ya que es conocido
los efectos terapéuticos que tiene la movilizacién de los pacientes, especialmente
los encamados. Es necesario que se retome estas intervenciones, que pueda
realizarla la Enfermera con apoyo de su personal pues esto disminuira los riesgos
de provocar problemas circulatorios y respiratorios en los pacientes a su cuidado,
y por tanto aumentar los dias estancia de los usuarios dentro de este centro
hospitalario.
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Tabla No.13

Aplica Medidas terapéuticas para aliviar el dolor.

Respuesta: Frecuencia Porcentaje
Si 4 80%
No 1 20%
Total 5 100%

Fuente: Lista de cotejo aplicada en abril y mayo del 2006.

En el cuadro anterior puede observarse que el 80% de Enfermeras de este
hospital aplican medidas para aliviar el dolor del paciente, mientras que un 20% no
lo hace. Situacion que debe ser tomada en cuenta ya que es importante disminuir
el dolor en el paciente pues esto contribuye en gran manera mantener la
comodidad en el usuario de acuerdo a lo descrito por Beverly Du Gas en su libro
Tratado de Enfermeria practica.

Tabla No. 14

Aplica técnicas de relajacion en el paciente

[Respuesta: Frecuencia Porcentaje
i Si 1 20%
No 4 80%
| Total 5 100%

Fuente: Lista de cotejo aplicada en abril y mayo del 20086.

Cuando se habla de relajacion se refiere al estiramiento o refuerzo de
masculos del cuerpo, para ello podemos utilizar diferentes ejercicios que
permitiran disminuir la tension dentro de nuestro cuerpo, lo cual permitira
experimentar una sensacion menos desagradable. Estas técnicas pueden
utilizarse para disminuir el estrés, el dolor, la ansiedad, etc. Dentro de este hospital
Unicamente una de las cinco enfermeras estudiadas utiliza técnicas de relajacion
con los pacientes lo que debe fomentarse y utilizarse en todos los servicios,

incluso con el mismo personal que por la situacién de trabajo permanecen en
situaciones de estrés constante.
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Tabla No. 15

Propicia una ambiente seguro dentro del servicio

Respuesta: Frecuencia Porcentaje
Si 3 60%
No 2 40%
Total 5 100%

Fuente: Lista de cotejo aplicada en abril y mayo del 2006.

Este resultado es importante ya que 2 de las 5 enfermeras que participaron
en la investigacion no estan propiciando un ambiente seguro a los pacientes, lo
cual es un riesgo ya que en cualquier momento pueden ocurrir accidentes en los
bafios, en el piso e incluso en las camas, y estos accidentes pueden ocurrir no
solo a los pacientes sino también al personal. La responsabilidad de esto no es
exclusiva de fa enfermera sino del personal de intendencia vy de la misma
administracion por lo que la enfermera debe gestionar acciones que promuevan un
ambiente seguro dentro del servicio a su cargo.

Tabla No. 16

Mantiene la higiene general del paciente

Respuesta: Frecuencia Porcentaje ]
Si 4 80% i
No 1 20%
Total 5| 100%

Fuente: Lista de cotejo aplicada en abril y mayo del 2006.

Se puede observar que la mayoria de personas que participaron en este
estudio mantienen la higiene general del paciente, lo cual es adecuado ya que
esto promueve la recuperacion del paciente y la sensacién de comodidad. Es
importante retomar este elemento tan sencillo pero tan importante en la atencién
que se brinda y no delegarlo todo en el personal auxiliar de enfermeria ya que
para una adecuada supervisién es necesario que la Jefe lo pueda realizar o io
ensefie a su personal.
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Tabla No. 17
Brinda educacion al paciente

Respuesta: Frecuencia Porcentaje
Si 1 20%
No 4 80%
Total 5 100%

Fuente: Lista de cotejo aplicada en abril y mayo del 2006.

Esta tabla refleja que dentro de este centro hospitalario no se le esta dando
la importancia necesaria a la educacién al paciente por parte del personal
profesional de enfermeria egresado de la Escuela Nacional de Enfermeria de
Coban Alta Verapaz, aspecto que debe reforzarse ya que es indispensable el
promocionar la salud y prevenir las enfermedades; esto ademds de fomentar en el
paciente el autocuidado tan importante para la recuperacion del mismo.
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IX CONCLUSIONES

Luego de revisar los resultados de la investigacion se llega a las siguientes
conclusiones:

Dentro de las acciones que la Enfermer@ realiza en relaciéon al principio de
Mantener ia individualidad del paciente pueden identificarse:

< El 80% del personal profesional de Enfermeria egresado de ia Escuela
Nacional de Enfermeria de Coban: Liama al paciente por su nombre, lo
orienta en relacion a su enfermedad y tratamiento, lo trata de forma
cortés y respetuosa; un 60% protegen y promueven la privacidad del
paciente, un 40% brindan apoyo emocional, mientras que tinicamente
un 20% promueven la participacion de la familia en la recuperacién del
paciente.

Dentro de las acciones en relacion al principioc de Proteger al paciente de
agentes externos de enfermedad pueden identificarse:

% Un 100% utilizan guantes, y manejan adecuadamente el maternal de
desecho y material punzo cortante.
> un 80% Portan el uniforme completo y correctamente, realizan limpieza
concurrente y terminal, aplican técnicas de barrera, desinfectan
adecuadamente material y equipo, vy utiliza adecuadamente material
estéril. Un 60% mantienen limpia y arreglada la unidad del paciente y se
lavan las manos correctamente.

O

Dentro de las acciones relacionadas al principio de Mantener el funcionamiento
fisiolégico del paciente pueden identificarse las siguientes:

2
Exd

o

S

9,
o5

9.
o0

X3

%

Un 100% del personal Mantienen las vias aéreas del paciente permeables,
y resuelven casos de fiebre.

El 80% Facilita la eliminacion urinaria, alivia el dolor en el paciente,
mantiene un ambiente propicio para el descanso, atiende al llamado del
usuario y mantiene la higiene general del paciente, mientras que un 20% no
lo realiza.

Un 60% vigilan la dieta del paciente, promueven la distraccién en el
paciente, y propician un ambiente seguro para el descanso del mismo,
mientras que un 40% no aplica estas acciones.

Un 40% administran medicamentos mientras que un 60% no lo realiza,

Un 20% Controla la estabilidad de los signos vitales, mientras que un 80%
no realiza esta actividad.

El 100% de los sujetos de estudio no ayudan a los pacientes a ingerir du
dieta.
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UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA

ESCUELA NACIONAL DE ENFERMERIA DE COBAN
LICENCIATURA EN ENFERMERIA.

Lista de cotejo.

El presente instrumento esta dirigido a Profesionales de Enfermeria egresados
de la Escuela de Coban, con el objetivo identificar las acciones en las que se
aplican los principios fundamentales de Enfermeria”. En este centro
hospitalario”. Esta investigacién se realiza como trabajo de tesis, previo a
obtener el grado académico de Licenciada.

PRINICIPIO INDICADOR si | NO | OBSERVACIONES '|

- CIENTIFICO !;

|

1°. Mantener la ¢ Llama al }

individualidad del
paciente.

2° Proteger a la
persona contra
agentes extemos de
enfermedad.

paciente por su
nombre

¢ Brinda apoyoc
emocional al
paciente

¢ Orienta al
paciente sobre
su enfermedad
y {ratamiento

¢ Posee un trato
cortés y
respetuoso al
paciente.

¢ Protegey
promueve {a
privacidad del
paciente.

¢ Promueve la
participacion de
la familia en la
recuperacion
" del paciente.

Porta el uniforme
completo y de
forma adecuada.

Se lava las manos
correctay
oportunamente.

e o]




i N

13°, Mantener las
{funciones
‘fisiolégicas del

[patiente.

" adecuadamente

. Maneja |

Mantiene limpia y
arreglada la
unidad del
paciente.

Realiza limpieza
concurrente.

Realiza limpieza
terminal.

Utiliza guantes en
caso hecesario.

Maneja

material de
desecho.

Maneja
adecuadamente
material punzo
cortante.

correctamente
técnicas de
aistamiento.

Desinfecta
adecuadamente
material y equipo.
Utiliza
adecuadamente
materia estéril.

Vigila la dieta del
paciente.

Ayuda al paciente
a ingerir su dieta.
PRN.

Facilisa i3
eliminacion de
orina.

Alivia el dolor del
paciente.

Controla la




estabilidad de los
signos vitales.

Mantiene vias
aéreas del
paciente
permeabies.

Administra
medicamentos.

Resuelve casos
de fiebre en el
paciente.

Mantiene un
ambiente
apropiado para el
descanso del
paciente.

Atiende el Hamado
del paciente

Aplicea medidas
terapéuticas para
aliviar el dolor.

Promueve la
distraccion en el
paciente.

Moviliza al
paciente dentro y
fuera de su
‘unidad.

Apiica técnicas de
relajacion en el
paciente.

Propicia un
ambiente seguro
dentro del servicio.

Mantiene la
‘higiene general del
paciente.

Brinda educacién
al paciente.




MINISTERIO DE SALUD PUBLICA Y ASISTENCIA SUCIAL
HOSPITAL MODULAR "ARANA OSORIO"

2a. Calle entre 14 y 15 Avenida, Zona 1, CHIQUIMULA
Teléfonos: Planta. 794-203-63, 794-204-18 - Fax: 794-203-48

Direccién Ejecutiva 794-203-45 - 3erencia: 794-262-63
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Chiquimula 11 de abril de 2.006.

Sefiora
Orfa Espinales de Aroche.

Jefa del Depto. de Enfermeria.
Edificic.

Atentamente me dirije a usted, para informarle que esta Direccién
Ejecutiva, no tiene ningun inconveniente en que la Enfermera
Profesional KAREN LORENA DUVON DE PAZ realice su investigacion
sohre el tema APLICACION DE LOS PRINCIPICS FUNDAMENTALES

DE ENFERMERIA, por lo gue solicité ie brinde su colaboracidn
necesaria a la Srita. Duvon.

Me suscribo de usted.
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Consentimiento informado

Mi nombre es soy enfermer@
profesional y actuaimente me encuentro realizande un estudio relacionado a la

“aplicacion de los principios fundamentales de enfermeria por los egresados de
fa Escuela Nacional de Enfermeria de Coban Alta Verapaz. Para poder realizar
este estudio es necesario observar al personal profesional de enfermeria para
determinar la aplicacion de estos principios.

Por lo anterior expuesto, solicito su colaboracion de manera que pueda
participar en 2l estudio, permitiendo que se le observe en sus labores en dicho
centro, la informacion que se cbtenga es totaimente confidencial por lo que su
identidad no sera revelada, sin embargo es necesario que firme el presente
documento como constancia de su disposicion para participar en el estudio.

Gracias.
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Chiquimula. de 2006




