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RESUMEN:

El presente estudio fue desarrollado en linea, ya que permitid realizarlo
simultaneamente en los hospitales de Zacapa, Chiquimula, Salamé y Puerto
Barrios, lzabal. A continuacion se detalla el estudio realizado en el Hospital
Nacional de La Amistad Guatemala-Japén y Hospital Nacional Infantil Elisa
Martinez de Puerto Barrios, Izabal y se realizo; con el propdsito de establecer
iCual es la aplicacion de los principios fundamentales de enfermeria en ia
atencion que se brinda a los pacientes intemados en los mencionados centros
hospitalarios, durante los meses de Abril y Mayo del 2,008; por ios
profesionales de enfermeria egresados de la Escuela Nacional de Enfermeria
de Coban en los afios 1995 -20047?

Se considera necesario encontrar las causas, identificar debilidades y
potencialidades del personal en mencién, para realizar intervenciones
pertinentes en el momento oportuno y procurar calidad en la atencion que se
brinda a los pacientes internados, mediante la aplicacién de los principios de:
mantener la individualidad del paciente, protegerio de causas externas de
enfermedad, y mantener sus funciones fisiologicas.

Se plantearon, ademas los siguientes objetivos:

e Describir las acciones en las que el profesional de enfermeria egresado
de la Escuela Nacional de Enfermeria de Coban en los afios 1995 at 2004
aplican los principios fundamentales de enfermeria.

o identificar las acciones en las que el profesional de enfermeria egresado
de la Escuela Nacional de Enfermeria de Coban en los afios 1995-2004
aplican los principios fundamentales de enfermeria en los hospitales
nacionales de Puerto Barrios, Izabal. ;

E! disefio que se utilizd en la investigacion fue descriptivo, porque se
describen las acciones que egresados de la Escuela Nacional de Enfermeria
de Coban de 1995-2004 aplican los principios fundamentales de Enfermeria.
Es de corte transversai porque ia informacion se recolectd en un momento
dado con abordaje cuantitativo,ya que permiti6 la utilizacién de porcentajes a
través de la estadistica descriptiva.

La unidad de analisis estuvo constituida por 10 profesionales de
enfermeria egresados de la Escuela de Enfermeria de Coban entre 1995-2004
y que laboran en los hospitales nacionales de Puerto Barrios, 1zabal.

La variable a estudiar fue: Aplicacién de los principios fundamentales de
Enfermeria; la cual midié aspectos observables con relacion a la Aplicacion de
fos Principios fundamentales de Enfermeria, basados en el libro de Fuerst y
Golf y Beverly DuGas; que permitié evidenciar dentro de las acciones que mas
realiza el personal profesional de enfermeria: Liama al paciente por su nombre,
lo orienta sobre su enfermedad y tratamiento, el trato hacia él o ella es en
forma cortés y respetuosa, delega actividades al personal auxiliar de
enfermeria, mantiene las vias aéreas del paciente permeables, mantiene un
ambiente apropiado para el descanso del paciente, lo moviliza dentro y fuera
de su unidad y mantiene la higiene general del paciente.



Dentro de las acciones que se realizan con menos frecuencia se pueden
mencionar: el uso del uniforme compieto y de forma adecuada, asi como

brindar educacién a los pacientes.



i. INTRODUCCION

“Enfermeria es una profesion de servicio que se apoya en diferentes ciencias
como: Psicologia, Sociologia, Biologia, y otras ciencias; para brindar un cuidado
de calidad e integral.™

Los principios sirven de norma para la accion, no determinan lo que debe
hacerse, pero si fa guian.

Por lo que el presente informe contiene jos resultados de la investigacion
realizada en los hospitales nacionales de Puerto Barrios, lzabal sobre La
Aplicacion de los Principios fundamentales de Enfermeria, por el personal
profesional egresado de la Escuela Naciona! de Enfermeria de Cobén durante los
afios de 1995 al 2004".

Los objetivos planteados en 2 investigacion son:

o Describir las acciones en las que el profesional de enfermeria egresado de la
Escuela Nacional de Enfermeria de Coban aplica los principios fundamentales
de enfermeria al brindar atencién a pacientes internados en los hospitales
nacionates de Puerto Barrios, izabal.

o ldentificar las acciones en las que el profesional de enfermeria egresado de la
Escuela Nacional de Enfermeria de Cobén aplican os principios fundamentales

de enfermeria al atender pacientes en los hospitales nacionales de Puerto
Barrios, izabal.

Esta investigacion es de tipo descriptivo, con abordaje cuantitativo, de corie
transversal, se llevo a cabo durante los meses de abril y mayo del afio 2,006. Se
siguieron los principios éticos de autorizacion por parte de las autoridades de
estos centros hospitalarios y el consentimiento informado que firmé cada sujeto de
estudio, cumpliendo con los criterios de inclusion y exclusion.

! Docentes de las escuelas de Enfermeria del pais. Revision curricular. Marco de Referencia Conceptual de
Enfermeria. Guatemala. 1980.



11 DEFINICION Y ANALISIS DEL PROBLEMA:

1. Antecedentes del probiema:

Enfermeria segtin la Filosofia “ es un servicio que se presta a las personas,
familias y comunidades con el fin de procurar mediante el cuidado de ia salud,
ayuda y apoyo en las distintas etapas de la vida; contribuye a la proteccion,
promocion, recuperacion y rehabilitacién de la salud con un enfoque integral”?', por
lo que pretende que los profesionales de Enfermeria “se desempeiien en cuatro
areas de Ejercicio Profesional, siendo estas Atenciéon Directa, Educacion,
Investigacion y Administracion.”

Dentro del area de Atencidon directa es importante mencionar que para
brindar un cuidado de calidad es necesaria la aplicacién de los principios
fundamentales de Enfermeria, ya que sirven de guia en la practica o acciones que
se realizan.

Actualmente, la camera Licenciatura en Enfermeria esté avalada por la
Universidad de San Carlos de Guatemala y se desarrolla en sus dos niveles:

» Técnico Universitario.
> Licenciatura.

Dentro de la carrera se desarrollan las siguientes areas:

Quimico- Biolégica.
Técnica.

Asistencial.

Social Investigativa.
Administracién.
Tecnologico educativa.
Servicio

Estas areas permiten que la enfermera © el enfermero adquieran
conocimientos cientificos para brindar sus cuidados y apoyar los principios de
enfermeria cuando realiza los diferentes procedimientos.

Dentro de las areas Técnica y Asistencial se encuentran los cursos de:
introduccién a la Enfermeria, técnicas Basicas de Enfermeria, Técnicas de Salud
Preventiva y Enfermeria Preventiva en el primer afio, Técnicas Médico-quirargicas,
Enfermeria de Atencion a Pacientes en situacion medico-quirtrgica, Técnicas
Pediatricas y Enfermeria de Atencion al nifio y al adolescente en el segundo afio y

pDooooODoo

2 pocentes de las escuelas de Enfermeria del pais. Revision curricular. Filosofia de la Educacion y préctica de
la Enfermeria en. Guatemala. 1980.

3 Docentes de las escuelas de Enfermeria del pais. Revision curricular. Marco de Referencia Conceptual de
Enfermeria. Guatemala. 1980.



Técnicas Gineco-obstétricas, Enfermeria Materno-infantil , Medios e instrumentos
de Administracion, Enfermeria de Administracion de Servicios en el tercer afo.
En estos cursos se brinda a los estudiantes, conocimientos sobre los Principios
Fundamentales de Enfermeria y su aplicacion debe realizarse durante las
diferentes practicas que realizan y al egresar en su desempeno, aunque se hace
mayor énfasis en estos principios en los cursos del primer afio Introduccion a ia
Enfermeria y Técnicas Basicas de Enfermeria.

Durante la formacién se verifica a través de las praciicas en la escuela el
cumplimiento de los principios fundamentales de Enfermeria, los cuales
evidencian el aprendizaje de cada uno de los estudiantes; sin embargo a pesar de
egresar 27 promociones de Profesionales de enfermeria, a la fecha, no se ha

efectuado ningun estudio de su aplicacion en el ejercicio profesional de los
egresados.

“Mufioz de Oriiz, Gloria Adelsa (2004) realizé un estudio descriptivo, a
egresados de la carrera de enfermeria a nivel técnico a partir de 1995, para
identificar su ubicacion aboral.

De acuerdo el estudio, ios egresados de 1995 a 2004 son 309, de los
cuales 236 son mujeres y 73 son hombres;

Un alto porcentaje se encuentran laborando  en Aita y Baja Verapaz,
Zacapa, Chiquimula, Izabal, Jalapa, El Progreso, y el Petén.

De los egresados de 1995 a 2004, 116 laboran en el sector publico y de
ellos, 83 en los hospitales de los departamentos arriba mencionados;™ hallazgos

importantes para la presente investigacion, para la ubicacion de los sujetos de
estudio.

2. Definicion del Problema:

En una profesién como enfermeria existen muchas acciones que se
deben desarroliar cumpliendo con los principios fundamentales, que tienen
como objetivo el brindar una atencion de calidad y calidez a los usuarios.

Por lo que se decidi6 estudiar la Aplicacién de los Principios
Fundamentaies de Enfermeria, por el personal Profesional de Enfermeria,
para identificar y describir la aplicacién de estos principios.

3. Delimitacion del Problema:

> Ambito Personal: Enfermeras /os egresados de la Escuela Nacional de
Enfermeria de Coban en los afios 1995 al 2004.
» Ambito Geografico: Ciudad de Puerto Barrios, Izabal.

* Mufioz de Ortiz, Gloria Adelsa. Seguimiento a egresados. Escuela Nacional de Enfermeria de Coban. 2004.



> Ambito Institucional: Hospitales nacionales del municipio de Puerto
Barrios, departamento de izabal.
> Ambito temporal: abril y mayo del afio 2006.

4. Planteamiento del Problema:

;Cuél es la Aplicacién de los Principios Fundamentales de Enfermeria, en ia
atencion que se brinda a los pacientes internados en el hospital infantil y Nacional
de Puerto Barrios, Izabal, durante los meses de abril y maye del 2,006 por los

Profesionales de Enfermeria egresados en los afios 1895 al 2004 de la Escuela
Naciona! de Enfermeria de Coban?



i1, JUSTIFICACION:

La situacién de salud que viven los habitantes de nuestro pais constituye
un problema serio de acuerdo los indicadores, por lo que es urgente abordar, ya
que a pesar de las acciones de salud que se realizan, esta no se logra resolver,
porgue no han sido abordados de forma interdisciplinaria e intersectorial. Por lo
que el realizar investigaciones con base cientifica, basada en evidencia sobre el
cuidado de los pacientes, especiaimente lo que concierne a la aplicacion de los
principios fundamentales de Enfermeria se hace necesario; a fin de identificar y
describir las causas, identificar debilidades y potencialidades del personal para
realizar intervenciones pertinentes en el momento oportuno, de tal manera que se
utilicen los principios fundamentales para contribuir a la calidad de atencién de los
pacientes dentro de los servicios de salud.

En este sentido, esta investigacién es desarrollada en los hospitales de
Zacapa, Chiquimula, Salama y Puerto Barrios, Izabal es de gran utilidad ya que
permitié verificar la aplicacion de los principios fundamentales de enfermeria de
fos egresados de fa Escuela Nacional de Enfermeras de Coban, en ios afios 1895
al 2004: ios resuliados de la investigacion ayudaran a buscar estrategias que
aseguren un mejor procese ensefianza-aprendizaje y una adecuada atencion al
usuario. Cabe mencionar que es un estudio de trascendencia porque permitid
visualizar la calidad de atencién que se les brinda a los usuarios y aporta
recomendaciones encaminadas a mejorar la atencion de Enfermeria dentro de los
servicios hospitalarios. Es de impacto técnico, social y econdmico que permitira
mejorar los procesos educativos, aporta informacién que beneficia la atencioén a
los pacientes, ia aplicacion correcta de estos principios da credibilidad a la
profesion, economicamente puede disminuirse el costo que implica f(a
hospitalizacion de las personas, ya que disminuye los dias estancia en dicho
centro hospitalario. Es un estudio novedoso porque no ha sido reaiizado
anteriormente en el pais y porque a la vez esta basado en el modelo de
Enfermeria de Virginia Henderson, la teoria de Abraham Maslow citado por
Beverly Du Gas que pretenden partir de la teoria de las necesidades humanas
para la vida, la salud y como un nucieo de la atencion de Enfermeria.

El enfermero asume un papel protagénico en el cuidado de las personas
durante su hospitalizacion, es importante para Enfermeria la aplicacion de los
Principios fundamentales de Enfermeria en todas las acciones propias de su
quehacer y por ende lograr contribuir a la calidad de atencion.



V. OBJETIVOS:

> Describir las acciones en las que las enfermeras/os profesional
egresado de las Escuela Nacional de Enfermeria de Coban, Alta
Verapaz aplica los principios fundamentales de enfermeria, en los
pacientes internados en los hospitales nacionales de Puerto Barrios,
Izabal.

> {dentificar la aplicacion de los principios fundamentales de Enfermeria
en las acciones de enfermeria que realizan los enfermer@s que laboran
en los hospitales de Puerto Barrios, izabal y que son egresados de la
Escuela Nacional de Enfermeria de Coban.



Es fundamental en la presente investigacion conocer ia Filosofia de la
Enfermeria en Guatemala, ya que de ella se desprenden aspectos o lineamientos

importantes que guian el quehacer y que estan relacionados con los principios
fundamentales de Enfermeria.

“La persona humana esta conformada por elementos inseparables bic
psicosociales, culturales y espirituales; forma parte de una familiay de
una comunidad; es un ser trascendente vy al interactuar con su ambiente,
crea, construye y transforma. Salud es el nivel funcional oOptimo posible de
alcanzar por individuos colectividades. Como tal es un derecho vy
responsabilidad de todo hombre y sociedad. El nivel de salud de la
poblacién es una resultante de Ia corresponsabilidad interdisciplinaria,
intersectorial y comunitaria. Enfermeria es un servicio a las personas,
famifias y comunidades destinada a desarrollar y fortalecer el potencial
individual, familiar y comunitario para el cuidado y promocion de la salud y
aliviar el sufrimiento resultante de condiciones adversas a la misma.
La responsabilidad fundamental de enfermeria es procurar la comodidad,
entendida como la percepcién de bienestar que personas y grupos obtienen
como resuliado de la satisfaccion de sus necesidades y que les permite
utilizar sus energias y potencialidades en mantener O recuperar su nivel
funcional optimo: Es inherente a enfermeria el respeto por la vida, ia
dignidad, la cuitura y derechos del hombre. Se basa en principios cientificos
y generalizaciones seleccionados mediante un analisis i6gico a la luz de a
investigacién cientifica, la practica de enfermeria y las necesidades
cambiantes de la sociedad. El proceso educativo, como creacion conjunta
implica interaccion que genera transformaciones, tanto en los educandos
como en los educadores, el maestro actua como facilitador del aprendizaje
dei alumno. mediante la aplicacién de conceptos, principios Y valores, el
uso del método cientifico y por la calidad de las actividades educativas
ofrecidas, los estudiantes pueden ser guiados al desarrollo de pensamiento
critico, una mente inquisitiva, capacidad de tomar decisiones profesionales,
actitudes destrezas y habilidades esenciales a la practica de enfermeria. El
alumno es una persona con rasgos propios, potencialidades por desarroliar,
deberes y derechos, capacidad de aprender e interés especifico por
enfermeria. Es sujeto activo, creativo y responsable en el proceso para
alcanzar su desarrolio integral en bien propio y de la sociedad. La
integracién docente-asistencial es una estrategia educativa en la cual
profesionales y estudiantes actuando en forma conjunta y obrando en ia
realidad misma, la transforman contribuyendo con elio al logro de los
objetivos educacionales y de salud”.®

% Docentes de las escuelas de Enfermeria del pais. Revisién curricular. Filosofia de 12 educacioén y practica de
ta Enfermeria en Guatemala. 1.980



3. Areas del ejercicio profesional:

Enfermeria proporciona un servicio esencial que satisface las
necesidades de salud de las personas. Dentro de las acciones que debe
realizar se encuentran la de Ensefar, guiar, orientar a las personas y grupos,
con el objetivo de conservarse sanos. Proporcionan cuidados a los enfermos
hospitalizados o no, con problemas agudos o cronicos, delicados o graves.
Debe coordinar sus acciones con un equipo de salud, y establecer un plan de
cuidados que guie las acciones del personal a su cargo; por lo que debe tener
claridad en cuales son los principios fundamentales que guian ia practica de
enfermeria y las areas de su ejercicio. Estas areas estéan intimamente
relacionadas con la aplicacion de los principios fundamentales ya que en cada

una de ellas deben ser practicados para garantizar una atencién integral con
calidad y calidez al usuario.

“Dentro del marco de referencia conceptual de Enfermeria en Guatemala se
establecen 4 areas del ejercicio profesional; siendo éstas:

“Atencion Directa
Educacion™
Administracion
“Investigacion.

e 6 o ©

3.1 “Atencién Directa:

Los principios de: Mantener la individualidad del paciente, mantener el
funcionamiento fisiolégico del mismo y protegerio de causas externas de
enfermedad estan intimamente ligados al desarrollo de ésta area, ya que si
éstos no se aplican, el cuidado que se brinda no es el adecuado pero sobre
todo no se le ayuda al paciente a aprovechar su potencial para desenvolverse
como ser humano en los diferentes aspectos de su vida. Indistintamente del
servicio en el que se encuentre, la enfermera debe poseer habilidades en
técnicas de enfermeria variadas; ya que la atencion directa requiere del
cuidado de la salud, ayuda y apoyo, tanto para individuos como para familias;
por lo que debe aplicar el proceso de enfermeria. Por tanto; para aplicar el
mismo, debe tener presente los principios fundamentales que guian cada
accion de enfermeria a realizar.

El 4rea de atencién directa, ocupa un lugar fundamental en el ejercicio
profesional, ya que las otras areas existen en funcién de ella.

£l profesional debe planificar y ejecutar sus acciones en forma individual o en
equipo, de manera que se prevengan enfermedades, se promocione y se

9 Docentes de las escuelas de Enfermeria del Pais. Revision curricular. Marco de Referencia Conceptual de
Enfermeria. 1,980. Guatemala.



recupere la salud en los diferentes casos. Esta area es fundamental ya que
pretende dar atencion o cuidado al paciente que necesita recuperarse.

3.2 Educacion:

Esta area del ejercicio profesional se refiere especificamente a 2
orientacién y capacitacion que como enfermeras deben brindar tanto a los
pacientes como a! personal en los servicios de salud, tiene como objetivo en los
pacientes el promover la salud y prevenir enfermedades o dafios posteriores y en
el personal brindar nuevos conocimientos o retroalimentar procesos con el objetivo
de mejorar la atencion que se brinda a los usuarios.

3.3 Administracion:

Enfermeria es una profesion en la que el liderazgo es una de sus
cualidades principales; implica ademas autoridad dentro de una organizacion,
poder controlar los recursos y el acceso a la informacién y atencion a las
personas. Esta area implica ia aplicacién del proceso administrativo dentro del
marco de ia Enfermeria para la resolucion de situaciones en beneficio del servicio
que se dirige y por ende de los pacientes a su cuidado™™.

3.4” investigacion:

Tanto la administracién como la investigacion™ es una de las areas de
desempefic de enfermeria. La investigacion implica, Ia utilizacién del método
cientifico para estudiar las diferentes soluciones a la problematica encontrada. Es
una responsabilidad encaminada a detectar cambios en las necesidades de
atencién de salud, a desarrollar nuevos roles , introducir en la practica nuevos
conocimientos cientificos, producir innovaciones tecnologicas para mejorar ia
atencién de enfermeria, la salud y el proceso educativo’ 1,

4. “Funciones generales de Enfermeria a nivel hospitalario correspondientes al
area de Atencion Directa:

9,
0.0

identifica y soluciona las necesidades inmediatas de atencién de
enfermeria dentro de sus competencias.

Colabora en programas educativos para pacientes, familia, personal,
estudiantes de enfermeria y ofros.

Cumple e interpreta normas y reglamentos

Fomenta buenas relaciones interpersonales

Mantiene informada a jefe del departamento de enfermeria acerca del
desarrolio del trabajo, estado del paciente y problemas.

&

O 0% 9,
o 0‘. 0‘0

1 foid.

1t Docentes de las escuelas de Enfermeria del Pais. Revision curricular. Marco de Referencia Conceptual de
Enfermeria. 1.980. Guatemala.
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% Participa en la atencién de enfermeria de pacientes graves y hace
anotaciones y recomendaciones del caso, aplicado estandares de
enfermeria a pacientes hospitalizados.

Coordina las actividades de enfermeria con otros departamentos.”?

5. Principios Fundamentales de Enfermeria:
5.1. Definicion:
“Un principio es “un hecho probado o un grupc de hechos tan relacionados

entre si que formulen una ley o una teoria generaimente admitidas. o una
ley moral aceptada por la mayoria de la sociedad’. =

5.2. Importancia:

“Todo profesional, al momento de realizar su practica o trabajo debe
respaldarse o guiarse por los conocimientos cientificos que posee ; de manera
que pueda identificar problemas y formular planes de accién que le permitan
resolver las situaciones encontradas.

Enfermeria es una profesion que se basa en diferentes ciencias para que su
contribucion sea eficaz. Utiliza principios de psicologia, sociologia, biologia y
fisica; por lo que ésta combinacion de bases cientificas le permite que se
identifique como profesion; ya que posee actividades, responsabilidades, y
técnicas diferentes por emplear, que le ocupan en la rama de la salud.”™

5.3. “Aplicacién y Vigencia:

Estos sirven de norma a la accion; no determinan lo que debe hacerse,
pero si guian la accion; y en enfermeria encontramos una gran cantidad de
elios, sin embargo hay tres que sobresalen por su contribucién en la
practica de enfermeria y que son una combinacién de muchos, obtenidos
de diferentes ciencias, se consideran ademas la base para la atencién
integral de los pacientes. Estos principios aunque fueron elaborados hace

algunos afios todavia se encuentran vigentes para la préctica de
Enfermeria: :

. Principios que sirven de guia a la practica de la Enfermeria:
a).Mantener la individualidad det enferme.
b).Mantener su funcionamiento fisiolégico durante el padecimiento

c). Proteger al paciente de causas exteriores de enfermedad

12 B fermeras hospitalarias. Manual de Funciones generales de Enfermeria a nivel hospitalario. Hospita!
Modular de Chiquimula 2606

i: Fuerst y Wolf. Principios Fundamentales de Enfermeria. La Prensa Médica Mexicana. México 1958.
Tbid. Pp 30.
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a).MANTENER LA INDIVIDUALIDAD DEL PACIENTE:

Este principio se acepta como verdad, no sélo en enfermeria sino
en muchas otras disciplinas o profesiones, le sirve ademas de fundamento
para estimular las relaciones entre ella, el paciente, y su familia.  Por lo
que de acuerdo a éste principio es importante tener presente que el usuario
es un ser que piensa y que siente; lo que significa que debe haber
comprensién, respeto hacia su identidad personal, un acercamiento
profundo y sobre fodo  comprender {fos impactos que causan las

enfermedades en las personas, su famifia y el contexto en el que se
desenvueiven.

De acuerdo al principic de mantener ia individualidad de la persona
enfermeria tiene una gama de actividades o acciones que debe desarrollar
siendo ellas:

-Liamarlo por su nombre, ya que lo hara sentirse identificado como
persona, se sentirda comodo y una persona importante dentro del hospital; o
que le permitira establecer una mejor comunicacion e interrelacion.

-Brindarle apoyo emocional, accién basica para la pronta recuperacién del
mismo, ya que si recordamos, una persona es un ser psico bio social y

espiritual y por lo tanto, no basta una atencion técnica, si carece de calidez
y humanismo

_Orientarlc sobre su enfermedad y tratamiento, accion necesaria que debe
asumir enfermeria ya que es la profesional que mas contacto tiene con el
paciente y que vigila su evolucién; por tanto es parte fundamental educarlo
al respecto para alcanzar la meta que ambos se han propuesto, por ofra
parte con informacién, el paciente podra participar en su auto cuidado.

Tratario de forma cortés y respetuosa, asi como promover su privacidad le
ayudara a sentirse mas seguro, confiado y estimado™™.

«_Promover la participacién de la familia en fa recuperacion del pacienie, es
necesario para mantener el {azo familiar del paciente hospitalizado, no solo
por el apoyo moral y emocional que le pueda brindar, sino que dicha accién
permitira que el paciente sienta seguridad en el ambiente en el que se
encuentra. Ademas le permitira satisfacer las necesidades de estimulacion

a través del contacto con sus seres queridos y se sentird socialmente
aceptado.

'S Fuerst y Wolf. Principios Fundamentales de Enfermeria. La Prensa Médica Mexicana. Meéxico 1958.
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5.4 Mantener el funcionamiento fisiologico del paciente:

Para que el cuerpo humano funcione normalmente requiere que sé
mantengan ciertas necesidades basicas.

En ocasiones el propio paciente puede satisfacer sus necesidades, pero en
otras no, por lo que la enfermera o enfermero debe procurar que éste las
satisfaga. Para ello debe aplicar una serie de técnicas y procedimientos
aprendidos durante su formacion, los cuales son aplicables a todos los pacientes y
en las diferentes situaciones en las que se encuentren, siendo elias:

-Vigilar la dieta del paciente, ayudarle a que la ingiera, dependiendo de la
situacién, diagnostico o procedimiento establecido. Corresponde entonces a
enfermeria brindar ensefianza al respecto, proporcionar la alimentacién al paciente
que esté imposibilitado, establecer un estado de hidratacién adecuado, brindar

nutricion enteral si fuera necesario y planear las intervenciones de enfermeria
pertinentes.

-Facilitar y controlar la eliminacion de orina de la vejiga, de tal manera que

podamos observar su funcionamiento y el balance de liquidos y electrolitos en et
cuerpe.

_Aliviar el dolor del paciente, se hace necesario ya que esta sensacion provoca no
solamente dafio fisco sino emocional; el paciente se hace mas vulnerable por
dicha situacion y puede causar més dafio a otros sistemas del organismo, por !0
que deben tomarse medidas preventivas, de acuerdo al diagnostico establecido.

_Controlar la estabilidad de los signos vitales, a fin de medir las condiciones fisicas

en las que se encuentra el paciente y contribuir a establecer un diagnéstico
certero y verificar las condiciones del mismo.

_Mantener las vias aéreas del paciente permeables: cumplir con ésta accién es

indispensable, ya que de lo contrario si no se vigila puede provocar la muerte en
un paciente.

_Administrar medicamentos, los cuales pretenden apoyar la recuperacion del
paciente”®.

“El control de la temperatura corporal del paciente, es urgente ya que fa
hipertermia e hipotermia son signos cardinales de enfermedad en un paciente, por
lo que se deben tomar medidas generales de comodidad, de conservar la

hidratacién, vigilar su estado nutricional, vigilar fa produccién de calor y facilitar su
equilibrio.

'S Fuerst y Wolf. Principios Fundamentales de Enfermeria. La Prensa Médica Mexicana. México 1958.



_Mantener un ambiente apropiado vy seguro al paciente es prioritario para
enfermeria, ya que de ésta manera se promueve la comodidad, el paciente
descansa, y se evitan accidentes; por lo que corresponde realizar arreglo de su
unidad, el paciente debe estar en posicién adecuada para ef descanso a fin de
evitar alterar sus patrones de suefio y aplicar medidas para evitar accidentes ya

sean de naturaleza mecanica, con sustancias quimicas o provocados por
incendios u otros.

_Atender el llamado de! paciente, promover su distraccién, movilizario y aplicar
técnicas de relajacion son intervenciones que le permiten a enfermeria lograr que
el paciente restablezca su equilibrio psico-bio-social; por lo que debe fomentar er
su equipo de trabajo la realizacion de estas acciones a fin de que los pacientes
reciban estimulacion sensorial con el objetivo de lograr efectos beneficiosos en
todos los sistemas del organismo.

_Mantener la higiene general del paciente para el fomento y promocion de su
salud, es una accioén que debemos propiciar: los cuidados matutinos y vespertinos

generales, el bafo (de diferentes tipos) y ofros relacionados para mantener un
cuerpo saludable™’ .

5.5 " Proteger al paciente de agentes externos de enfermedad:

Existen medidas apropiadas de precaucién que ayudan a reducir 0 a
eliminar ciertos factores fisicos, quimicos o biolégicos que hay en el ambiente ¥y
que son causas de enfermedades en el hombre Para hacer posible este
principio, enfermeria debe realizar una serie de acciones dentro de las que se
pueden mencionar ias siguientes:

_Portar el uniforme de enfermeria completo y adecuadamente, lavarse las manos
correcta y oportunamente es indispensable, ya que son acciones definidas dentro
de las medidas de bioseguridad que implican “ no me contagio y no contagio’, ya
que al no realizar estas técnicas correctamente pueden transmitirse
microorganismos patégenos al usuario.

-Mantener limpia y arreglada la unidad del paciente, asi como realizar limpieza
concurrente y terminal son acciones necesarias, no solo para que el paciente esté
cémodo sino para protegerio contra agentes externos de enfermedad.

_Otras de las acciones incluidas dentro de las medidas de bioseguridad en los
hospitales son: la  utilizacibn de guantes en caso necesario, manejar
adecuadamente material de desecho y punzo cortante, aplicar técnicas de barrera,
desinfectar y utilizar adecuadamente material estéril; dichas medidas deben

17 Paerst y Wolf. Principios Fundamentales de Enfermeria. La Prensa Meédica Mexicana. México 1958.
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realizarse en funcién de la vigilancia epidemiologica y de la aplicacion de este
principio, ya que ademas son medidas de proteccion universales.

Mediante la utilizacién de éstos principios le serd posible a la Enfermera o
enfermero contribuir a la prevencién de las enfermedades, al mejoramiento de la
salud, al tratamiento de dolencias especificas, y a la rehabilitacion. Por lo que
estos tres grandes principios son el alma de la practica profesional de enfermeria.
La calidad de este servicio depende del modo de actuar de ia enfermera o
enfermero en la interpretacién de éstos principios. Por ejemplo: si la enfermera al
atender a un enfermo, da mas importancia a su aspecto emocional y lo protege de
los factores nocivos que estdn a su alrededor, pero no se ocupa de cierios
aspectos del cuidado fisico, su convalecencia se retardara y no estard
proporcionando un cuidado de calidad.

Estos tres principios deben estar involucrados en la atencion de cada
enfermo, ya que son los cimientos sobre los que debe edificarse toda actividad de
enfermeria. Es importante mencionar ademas, que no todos los principios tiener
la misma importancia en cada situacién; cada uno encauzara las actividades de
acuerdo con el caso especifico, y asi también la enfermera seleccionara las

actividades de cuidado que debe brindar de acuerdo a las necesidades del
paciente”®.

6. Necesidades Basicas:

Para enfermeria es importante la interaccion de los seres humanos con su
ambiente, los cuales los llevan a un estado de salud en que estaran en
condiciones de desempefiar sus diferentes roles sociales. “Por otra parte la salud
es el estado positivo de bienestar que incluye la aptitud fisica, estabilidad mental,
o emocional y tranquilidad social’’®, o mejor dicho en otras palabras también
significa procurar el “nivel 6ptimo de bienestar que una persona puede alcanzar®.
Si se toma como base esta definicion puede decirse que una persona que no
alcanza satisfacer todas sus necesidades no obtiene la salud, sin la cual es dificil
que pueda tener un equilibrio de todas sus funciones. Por eso es importante
hablar de eilas.

“Abraham Maslow sefiala que la persona tiene necesidades comunes, dentro de
las cuales podemos mencionar:
Necesidades Fisiologicas.

Necesidades de seguridad y proteccion como prevencién de lesiones ¥y
accidentes.

8 Fuerst y Wolf. Principios Fundamentales de Enfermera. La Prensa Médica Mexicana. México 1958.

¥ King , Imogene M. Enfermerfa como Profesion. Filosofia, principios y objetivos. Editorial
LIMUSA . Mexico 1984.

20 Opcit. Docentes de las escuelas de Enfermeria del pais.



Necesidades de amor y pertenencia Necesidades de estimacion
Necesidades de realizacién personal.

Estas necesidades estan estrechamente relacionadas con los principios
fundamentales de Enfermeria los cuales guian las acciones que realiza en funcién
del cuidado que brinda a todes los pacientes, ya que responden a la

responsabilidad fundamental de Enfermeria que es proporcionar comodidad al
paciente.

6.1 Necesidades Fisiolégicas:

Son las necesidades indispensables de satisfacer para la subsistencia del
ser humano. Dentro de las que podemos mencionar: las necesidades
Nutricionales, las de eliminacion urinaria, las de eliminacion intestinal, las de
liquidos y electrolitos, las de aporte de Oxigeno, las de Regulacion de la
Temperatura, las de Comodidad, Reposc y Suefio, las de Evitacién de! Dolor, las
Sensoriales y las de Movimienio vy Ejercicio .Estas necesidades estan
relacionadas especificamente con el principic de Maniener las funciones
fisiologicas del paciente a través de la satisfaccion de las mismas.

Teniendo claridad en cuales son las necesidades fisiologicas a satisfacer en los
pacientes, deben por lo tanto apicarse los principios importantes al planear y
realizar las intervenciones de enfermeria para:

a.)Promover el estado 6ptimo del paciente

b.)Prevenir posibles problemas en funcién de la no satisfaccion de estas
necesidades

c.)Restablecer el estado de salud del paciente de acuerdo al problema que éste
presentando.

En forma general es necesario entonces Valorar la Eficacia de la Intervencion de
Enfermeria.

6.1.1 Necesidades Nutricionales:

El recibir alimento o nutrirse es una necesidad fisiolégica basica para el
ser humano, el proporcionarsela, ayuda a satisfacer muchas otras; por ejemplo se
ha considerado durante mucho tiempo que el alimento se relaciona estrechamente
con los sentimientos de seguridad del paciente.

Ninguna persona puede subsistir mucho tiempo sin recibir alimentacion, ya que es
el combustible con el que funciona el cuerpc humano. Para que una persona
funcione adecuadamente debe consumir las cantidades de alimento que
contengan nutrientes esenciales para la vida, es decir carbohidratos, proteinas,
grasas, vitaminas, minerales y agua especialmente; todo esto es muy importante
cuidar, especialmente para {a atencién de Enfermeria. Por lo que de acuerdo a
esta necesidad se debe guiar por los principios importantes para la nutricion:

o Para una salud optima se requiere una ingestion adecuada de nutrientes

esenciales y alimentos energéticos
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o El estado nutricional del individuo esta determinado por lo adecuado de los
nutrientes especificos y los alimentos energéticos que recibe , absorbe y
utiliza su cuerpo.

o Las necesidades nutricionales dependen de la edad sexo, talla, grado y tipo

de actividad diaria, secrecién de las glandulas endocrinas y estado de salud

del individuo.

Las necesidades nuiricionales suelen alterarse durante las enfermedades.

£1 alimento tiene importancia psicoldgica para las personas.

{ os habitos alimentarios se aprenden.

Los habitos alimentarios se relacionan con creencias culturales, religiosas y
n2%
morales.

6.1.2 “Necesidades de eliminacion Urinaria:

Para que nuestro cuerpo funcione adecuadamente, es necesario eliminar
todos sus desechos e impurezas; por lo que hay 4 medios principales para
eliminarios: las vias urinarias, las digestivas, los pulmones y ia piel.

£l aparato urinario contribuye entonces grandemente a la conservacion
del balance de liquidos y electrolitos en el cuerpo, estas funciones son
indispensables para conservar la homeostasis fisiologica, lo que significa:

Conservar la eliminacion urinaria normal,

Restablecer un patrén de miccién normali,

Facilitar la eliminacién de orina de la vejiga,

Ayudar a reducir la carga de trabajo de los riflones en pacientes con

deterioro de la funcion urinaria,

Utilizar las medidas necesarias para reducir al minimo los efectos del

deterioro de la funcion urinaria.
Por lo que es necesario recalcar que los principios fundamentales guian las
acciones a realizar con ios pacientes; de tai manera que no debemos olvidar, que
La Supresion de la formacién de orina en los rifiones pone en peligro la vida de ia
persona; que el adulto promedio orina de 1,000 a 1,500 ml. De orina en 24 horas;
los nifios promedio en edad escolar 1,000 ml., y que los liquidos constituyen una
proporcién mayor del peso corporal de los nifios. De acuerdo a los principios una
eliminacién de orina menor de 25 mithora (600 mif24 horas) se considera
inadecuada en adultos.

6.1.3 Necesidades de Eliminacion Intestinai:

La digestibn es el proceso mediante el cual los alimentos y liquidas
ingeridos se mezclan y procesan, se seleccionan y absorben los nutrientes para

ser utilizados por los tejidos del cuerpo, para luege eliminar los productos de
desecho.

21 by Gas, Beverly Witter. Tratado de Enfermeria Practica. Cuarta edicién. Editorial Interamericana 1986.



Es conocido por todos, que cuando se sufre de alguna alteracién de la funcion
normal de la eliminacion gastrointestinal tiene repercusiones graves en el
funcicnamiento global del organismo, si estd eliminacién no se normaliza afectare
todos los sistemas corporales. Por esto es importante y fundamental la
participacién de Enfermaria. Dentro de los problemas comunes que puden darse
estan: Estrefiimiento, Diarrea, Incontinencia, Aberturas Artificiales en el intestino e
infestaciones Parasitarias.
Por lo que la enfermera debe aplicar los principios concernientes a la prevencion
de ésta problematica, debe entonces:

» Promover el funcionamiento intestinal éptimo,

o Evitar posibles problemas en la eliminacion intestinal

o Restablecer los patrones normales de eliminacion en pacientes con

problemas para satisfacer sus necesidades de eliminacion intestinal;
A fin de valorar la eficacia de las intervenciones de enfermeria“?

6.1 :4” Necesidades de liguidos y electrolitos:

Eil agua es el nutriente mas importante para la conservacion de ia vida de fa
persona; ya que, un 50 a 70% del peso total del cuerpo de un adulto esta formado
por ésta y sus constituyentes disueltos; de igual forma, EL 70 al 80% del peso
carporat total del lactante es liquido.

El sistema de liquidas tiene una funcion importante en el cuerpo, dentro de

las que se pueden mencionar: El transporte de oxigeno y nutrientes a las céiufas y
eliminacién de sus productos de desecho, y la conservacion de un ambiente fisco
y quimico estable dentro del cuerpo, por lo que como Enfermeras y Enfermeras
debemos velar por satisfacer ésta necesidad en el paciente. De acuerdo a los
principios debemos entonces:

e Conservar el equilibrio de liquidas y electrolitos

o Ayudar a restablecer el equilibrio si se ha alterado.

6.1.5 Necesidades de oxigeno:

El oxigeno es un elemento indispensable y esencial para la vida, por lo que
enfermeria debe: conservar la permeabilidad de las vias respiratorias, aumentar la
eficacia ventilatoria, asegurar que el paciente tenga un suministro adecuado de
oxigeno, disminuir las demandas corporales de oxigeno, y reducir al minino la
ansiedad o angustia del paciente; ya que el transporte de oxigeno y nutrientes a
las cedulas y eliminacion de sus productos de desecho, como la conservacién de
un ambiente fisica y quimico estable dentro del cuerpo le ayuda a mantenerse vivo
y saludable; enfermeria entonces debe guiarse por estos principios que son
relativos a las necesidades de oxigeno.

22 By Gas, Beverly Witter. Tratado de Enfermeria Practica. Cuarta edicién. Editorial Interamericana 1986.
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6.1.6 Necesidades de regulacion de la temperatura:

Hay ocasiones en que existe una alteracion en el equilibio de la
conservacion de la temperatura, es mas, es uno de ios signos cardinales de
enfermedad en un paciente, la conservacién de una temperatura mayor a la
normal significa mucho esfuerzo de los mecanismos de adaptacion del cuerpo y
puede causar una gran debilidad. Dentro de los problemas comunes que pueden
presentarse tenemos: la fiebre y la hipotermia.”®
Por lo que al planear la atencion de enfermeria y al encontrarnos con éstos casos
se debe: utilizar los principios relativos a la planeacion y ejecucion de las
intervenciones terapéuticas que incluyen las aplicaciones de calor y frio entre
algunas medidas; pues cuando se da alguna de las alteraciones es indicador de
enfermedad en un paciente; la conservacién de una temperatura mayor a la

normal significa mucho esfuerzo de los mecanismos de adaptacion del cuerpo y
puede causar una gran debilidad.

6.1.7 “Necesidades de comodidad, reposo y suefio:

Entendiéndose la comodidad, como un “estado de tranquilidad o bienestar,
a enfermeria le compete procuraria; ya que esté estado es sindénimo de
descansc o relajacion e implica la liberacion de tension emocional y
molestias fisicas.

e Por lo contrario la incomodidad puede ser causada por estimulos de origen
psicosocial y fisico . Una persona con miedo o preocupada si estd
incomoda, igual que quien tiene frio o dolor.Por lo que enfermeria debe
identificar los patrones normales de suefio de los pacientes que atiende, los
factores que interfieren en su comodidad y determinar las prioridades en las
acciones gque realiza; por lo que al planear la atencién que brinda debe
guiar sus acciones en funcion de los principios relativos a esta necesidad,
entonces debe:

Promover la comodidad del paciente, el reposo y el suefio,
Evitar que se presenten problemas,

e Restablecer los patrones normales de reposo y suefio en personas con
estos problemas.”?*

6.1.8" Necesidades Sensoriales:

El recibir una estimulacién sensorial se ha convertido en una necesidad
pasica del ser humano, esto segin estudios realizados por psicélogos ¥y
educadores, ya que depende de nuestros sentidos el que podamos comunicarnos
e interrelacionarnos. Dentro de los problemas comunes que podemos detectar en

2 Tbid. Pp 299
24 Dy Gas. Beverly Witter. Tratado de Enfermeria Practica. Cuarta edicion. Editorial Interamericana 1986.
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